W Scottish Government
. Riaghaltas na h-Alba

COSLA

Demencja w Szkocii:
Historia kazdego z nas Plan
realizacji na lata 2024-2026

- WO

i

it
el
..

R

y
o
@




Spis tresci

03 Wstep

06 Kluczowe rezultaty

08 Zarzadzenie w celu realizacji celow
10 Sposoby realizacji celéw

15 Priorytety tematyczne

37 Inwestycja: wspoétpraca z partnerami
w celu zwiekszenia efektéw

38 Mierzenie postepoéw i sukcesu

39 Zatacznik: jak opracowano niniejszy plan
realizacji

Demencja w Szkociji: historia kazdego z nas — Plan realizacji na lata 2024-2026



Wstep

03

Nowa strategia Szkocji pod nazwg Demencja w Szkocji:
historia kazdego z nas zostala wprowadzona w maju
2023 roku. To dziesiecioletnia strategia opracowana
wspolnie przez rzad Szkocji oraz konwencje COSLA.
Okresla ona wspodlng wizje Szkocji jako kraju, ktory
dostrzega mocne strony oséb z demencja, przestrzega
ich praw oraz zapewnia im oraz ich opiekunom
wsparcie, umozliwiajac im niezaleznos¢ i wolnos¢ od
stygmatyzaciji. Strategia obejmuje podejscie stawiajgce
w centrum cztowieka. Jej celem jest zapewnienie
osobie w potrzebie wsparcia, leczenia i opieki, zawsze,
gdy jest to konieczne.

Niniejszy plan realizacji okresla spos6b wspétpracy
miedzy rzadem Szkocji i COSLA oraz partnerami

w celu realizacji tej wizji. Powinien by¢ traktowany
jako uzupetnienie naszej strategii.

Kazda osoba, ktora przyczynita sie do opracowania

tego planu, zdaje sobie sprawe, ze konieczne sg zmiany,
aby poprawic jakos¢ zycia osob z demencjg lub osob,
ktore sie nimi opiekujg. Nasz panel Lived Experience
Panel, partnerzy i respondenci naszej narodowej debaty
(National Conversation) zgtaszajg, ze czujg, ze czesto
muszg ,domagac sie”, aby zostali dostrzezeni oraz uzyskali
wsparcie czy dostep do ustug. To musi ulec zmianie.

Przyjmujac, ze istniejg dobre praktyki, na ktérych mozna
sie oprzec, oraz bedgc na poczatku dtugoterminowego
procesu, niniejszy plan ma na celu ustanowienie
podstawowych ,elementow sktadowych” stuzgcych
realizacji celow i tworzgcych solidne podstawy strategii.

Zostang one wykorzystywane podczas kolejnych planéw
realizacji i zapewnig, ze sposob, w jaki realizujemy
dziatania i rozliczamy sie z nich, przyniesie nowy sposob
pracy nad politykg dotyczgcg demencji, koncentrujgc

sie na sposobach radzenia sobie z lukg miedzy polityka,
praktykg a doswiadczeniem.
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Niniejszy dokument jest pierwszym planem realizacji.
Przedstawiamy w nim:

zasady, podejscia i mechanizmy, ktore bedziemy
wykorzystywa¢ do wprowadzania zmian i ulepszen
W czasie;

priorytety, ktore tworzg nasz program na lata 2024—2026;

to, czego nauczymy sie z wdrozenia obecnej polityki
i praktyk, aby nadawac forme kolejnym krokom.

Niniejszy plan ma réwniez pomoc w czynieniu postepow
majgcych na celu osiggniecie poprawy w okresie
obowigzywania strategii w nastepujgcych obszarach:

1. uznanie demencji za chorobe mozgu, ktéra wptywa
na osobe catosciowo, oraz zwigkszenie wysitkow
w celu zaradzenia jej wptywowi na zdrowie psychiczne
| Ssamopoczucie;

2. dopilnowanie, aby ustugi i wsparcie byty odpowiednie
w przypadku demencji i aby umozliwiaty one osobom
z demencjg najlepszg mozliwg jakosc¢ zycia;

3. zapewnienie rownego dostepu do informaciji, leczenia,
opieki i wsparcia dla os6b z demencjg lub posrednio
jej doswiadczajgcych;

4. przestrzeganie praw cztowieka w przypadku
doswiadczenia demencji;

5. zapewnienie wsparcia zapewnianego przez
wykwalifikowany, kompetentny i zorientowany
na potrzeby osob straumatyzowanych personel.

Okreslajgc, w jaki sposéb bedziemy powyzsze realizowad,
wiemy, ze bedzie to proces oparty na wspotpracy takze

z wtadzami lokalnymi i krajowymi, z interesariuszami

na obszarach lokalnych w celu podejmowania dziatan

w spotecznosciach. Rzad Szkocji i COSLA bedg
wspotpracowac wraz z innymi partnerami w obszarach
takich jak monitorowanie, koordynacja i komunikacja,

aby osiggnac te wyniki.
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Kolejne plany bedg opierac sie na wczesnych postepach,
w miare zmierzania ku realizacji naszych dtugoterminowych
ambicji, wspdlnych dla grup oséb dotknietych demencja.

Jest to pierwszy z serii planow realizaciji, dlatego zdajemy
sobie sprawe, ze niektore obszary strategii moga nie

by¢ obecnie traktowane priorytetowo. Dzieki naszym
strukturom zarzgdzania i zaangazowaniu szerokiego grona
interesariuszy, takich jak dostawcy, osoby z zyciowym
doswiadczeniem choroby, nauczyciele akademiccy, wiemy,
gdzie mozemy promowac warunki i sSrodowisko, aby
realizowac strategie w perspektywie dtugoterminowej oraz
aby w ciggu pierwszych dwdch lat realizacji planu nasze
potaczone wysitki przyniosty widoczne efekty.

R&zni sie to od sposobu, w jaki okreslano poprzednie
strategie dotyczgce demenciji. Zamiast podejmowac

w pierwszym roku zobowigzania, ktére bedg obowigzywac
przez caty okres trwania strategii, okresliliSmy wymierne
rezultaty na pierwsze dwa lata wraz z krokami, ktére
stworzg warunki i sSrodowisko sprzyjajgce osiggnieciu
zatozen wyszczegolnionych w strategii.
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Dla transparentnosci w zakresie odpowiedzialnosci
okreslono nastepujace kluczowe, finansowane
rezultaty do 2026 r.

1. Publiczna kampania, ktora rzuca wyzwanie
stygmatyzacji zwigzanej z demencjg, wspottworzona
z krajowym panelem osob doswiadczajgcych demencji
(National Dementia Lived Experience Panel).

Celem kampanii jest zadbanie o lepsze zrozumienie

| zmniejszenie stygmatyzacji zwigzanej z demencjag,
ktora moze powstrzymywac osoby przed zgtoszeniem
sie po diagnoze, moze wptywac na korzystanie ze
wsparcia postdiagnostycznego (PDS); przyczynia sie

do stresu i izolacji opiekundéw oraz wptywa na jakos¢
interakcji z podmiotami publicznymi swiadczgcymi ustugi.

2. Zlecenie niezaleznej oceny ustugi Aberdeen Brain
Health Service, przy wsparciu miedzyresortowej
I miedzysektorowej grupy nadzorczej.

3. Wspotpraca ze szkocka publiczng stuzbg zdrowia
(Public Heath Scotland) oraz partnerami lokalnymi
I akademickimi w celu uzupetnienia gromadzonych
i publikowanych przez nas danych dotyczgcych
diagnozy i wsparcia postdiagnostycznego
(ang. Post-Diagnostic Support, PDS), w tym:

® liczby osob otrzymujgcych diagnoze i odsetka osob
zdiagnozowanych, ktére majg dostep do PDS;

® danych jakosciowych dotyczgcych wptywu PDS
i innych form wsparcia;

® danych demograficznych, ktore ktadg wiekszy nacisk
na dziatania stuzgce integracji i rownosci z korzyscig
w szczegolnosci dla oséb o cechach chronionych
i 0SOb ze spotecznosci marginalizowanych (w tym
mieszkancow domadw opieki).
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4. Utworzenie krotkoterminowej grupy roboczej
w celu dalszego rozwoju obecnego postrzegania
pracownikow wspierajgcych osoby zyjgce z demencjg
oraz identyfikacji wszelkich obszaréw wymagajgcych
poprawy. Krotkoterminowa grupa robocza bedzie
starac sie ustali¢ profil potrzeb w zakresie uczenia
sie i rozwoju tych pracownikow oraz istniejgcych
zasobow w oparciu o zasady promowania doskonatosci
(Promoting Excellence Framework); przedstawi poglad
na aktualne i przyszte podejscie dot. zdobywania wiedzy
i rozwoju. Wziete pod uwage zostang rowniez zwigzki
z rekrutacjg i zatrzymaniem pracownikow.

5. Niezalezna ocena polityki i sposobu dostarczania
ustug wsparcia zapewnianego po diagnozie w Szkocji,
w tym perspektywa oséb doswiadczajgcych demenciji,
opiekunow o0sob chorych oraz mieszkancéw domow
opieki. Ocena dostarczy dowodow na wartosc i wptyw
dotychczasowego wsparcia po diagnozie, pomagajgc
w ksztattowaniu przysziej polityki PDS, planowaniu
ustug i praktyce.

6. Powotanie Rady Programowej ds. Budowania
Odpornosci Spotecznej (ang. Resilient Communities
Programme Board), ktérej zadaniem bedzie
identyfikacja priorytetdw i przydzielanie funduszy rzadu
szkockiego organizacjom oddolnym i spotecznym, aby
umozliwi¢ rozwoj zrownowazonej infrastruktury w catym
kraju. Podlegajgca krajowym strukturom zarzgdzania
demencjg rada bedzie sktadac sie z przedstawiciel
dyrektora generalnego z lokalnych obszarow,
odpowiednich krajowych sieci trzeciego sektora
| spotecznosci oraz osob doswiadczonych demencja.

7. Powofanie miedzyresortowej, miedzysektorowej grupy
kierujgcej, ktéra pomoze ksztattowac role rzgdu Szkociji
w przyczynianiu sie do badan i rozwoju na rzecz
wiekszej swiadomosci ryzyka demenciji, wczesniejszej
diagnozy oraz wczesniejszego wykrywania i leczenia
tej choroby, w tym testowania nowych metod leczenia,
ktore mogg spowolni¢ postep niektorych jej odmian.
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Mimo ze zdajemy sobie sprawe, ze niektore obszary
polityki moga by¢ opracowywane na szczeblu
krajowym, zmiany wptywajace na jednostke

i nasze spotecznosci zachodzg lokalnie. Relacje
miedzy rzgdem Szkocji, samorzagdem lokalnym,
organizacjami spotecznymi, instytucjami szkolnictwa
wyzszego, organizacjami zawodowymi i osobami
doswiadczajgcymi demencji beda miaty kluczowe
znaczenie podczas realizowania strategii.

Bedziemy nadal rozwijac relacje skoncentrowane na
osigganiu wynikow; przy czym osoby zyjgce i pracujgce
w spotecznosciach bedg swietnie przygotowane, aby
rozumiec i ksztattowac lokalne odpowiedzi, a osoby
doswiadczajgce demencji i osoby zapewniajgce im
wsparcie bedg uwazane za ekspertow.

W ramach zarzgdzania tym planem bedziemy:

1. wzmacnia¢ wspotprace i koordynacje miedzy wtadzami
krajowymi i lokalnymi, uznajgc wktad ustug publicznych,
zwigzanych z mieszkalnictwem, planowaniem,
transportem, opiekg zdrowotng i spoteczng
oraz zaktadu ubezpieczen spotecznych Szkocji
(Social Security Scotland). To moze znaczgco
przyczynic sie do osiggniecia pozytywnych rezultatéw
dla os6b indywidualnych i spotecznosci;

2. pielegnowac powigzania w obrebie spotecznosci
lokalnych w celu wsparcia realizacji strategii;
wspotpracowac z lokalnymi partnerami, w tym sieciami
spotecznosciowymi, w celu wykorzystania wiedzy
na temat lokalnych potrzeb i mozliwosci, aby lepiej
zrozumiec, jak zaadaptowac i zastosowac dobre
praktyki na terenie Szkocji;
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3. ustanawiac¢ bardziej solidne, proporcjonalne
mechanizmy monitorowania wynikow i rozliczania
inwestycji w ustugi zwigzane z demencjg, w tym dbac
o to, aby nowe i rozwijajgce sie inicjatywy finansowane
przez rzad Szkocji mogty wykaza¢ swoj wktad
w realizacje strategii.

4. Poszerzac struktury, ktére zostaty ustanowione
w ramach rozwoju strategii, abysmy byli odpowiedzialni
za wdrazanie kluczowych celéw okreslonych
w niniejszym planie realizacji. Obejmie to grupe dla
0s0b doswiadczajgcych demenciji, ktdra rozni sie
od opiekundw.

Demencja w Szkociji: historia kazdego z nas — Plan realizacji na lata 2024—-2026



10
Sposoby realizacji celow

Wiemy, ze demencja moze wptywac¢ na kazdy aspekt
zycia danej osoby, a takze na jej opiekunéw i rodzine.
Oznacza to, ze konieczna jest wspotpraca z osobami
doswiadczajgcymi demenciji, rzadem krajowym,
samorzgdem lokalnym, organizacjami zawodowymi,
organizacjami trzeciego i niezaleznego sektora,

a takze ze spotecznosciami.

Zasady realizacji celow

Dokument , Historia kazdego z nas” okresla zasady,

na ktérych opiera sie strategia i sposob jej realizacji.
Zauwazylismy, ze pewne spotecznosci majg mniejsze
szanse na dostep do porad i wsparcia, w zwigzku

z tym bedziemy aktywnie wigczac osoby, ktorych gtosu
brakowato podczas realizacji poprzedniej strategii.
Obejmuje to osoby z trudnosciami w uczeniu sie,
mniejszosci etniczne, mieszkancoéw domow opieki,
spotecznosci LGBT+, spotecznos$ci wyspiarskie i wiejskie
oraz osoby, u ktorych stwierdzono utrate zdolnosci
sensorycznych. Wiemy takze, ze nalezy gtebiej pochyli¢ sie
nad problemem zwigkszonego ryzyka demenciji u kobiet.
Promujgc integracje, staramy sie dopilnowac, aby osoby

z demencjg i ich opiekunowie nie byli dyskryminowani ze
wzgledu na wiek, niepetnosprawnosc, ptec, rase, orientacje
seksualng, przekonania religijne, status spoteczny lub inny.

Demencja w Szkociji: historia kazdego z nas — Plan realizacji na lata 2024-2026
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Opisujgc sposéb, w jaki bedziemy realizowac priorytety
tego planu, dodajemy nastepujgce elementy do zasad
wyszczegolnionych w strategii:

koncentracja na osobie: potrzeby i aspiracje osob sg
najwazniejsze podczas zapewniania wsparcia, leczenia

| opieki;

zorientowanie na potrzeby os6b straumatyzowanych,
odzwierciedlajgce szersze ambicje polityki majgce na
celu podniesienie swiadomosci, wiedzy i zaufania wsrod
szkockiego personelu, aby w przypadku wszystkich ustug
personel byt zorientowany na potrzeby oséb z traumg;

prowadzenie dziatan przez spotecznosci w uznaniu
coraz wiekszej liczby dowoddw na wartos¢ i wptyw dziatan
prowadzonych przez spotecznos¢ na bezposrednie
wsparcie 0sob z demencjg oraz ich opiekundéw oraz

na wktad w rozwoj spotecznosci przyjaznych osobom

z demencjg;

prowadzenie dziatan przez osoby z otoczenia w
uznaniu wartosci i wptywu dziatan prowadzonych przez
osoby z otoczenia na rzecz oséb bezposrednio dotknietych
problemem, a takze spotecznosci, ustug i organizacji, ktére
wyciggajg wnioski z tych dziatan;

walka ze stygmatyzacjga: stworzenie publicznej kampanii
przeciwko stygmatyzacji, podejscie to bedzie stanowic
podstawe wszystkich dziatan wyszczegodlnionych w tym
planie.

Kompleksowe oceny wptywu towarzyszgce niniejszemu
planowi realizacji bedg nadawac kierunek rozwoju i
stanowi¢ punkt odniesienia dla naszego podejscia do
realizacji polityki sprzyjajacej wigczeniu spotecznemu.
Dziatania ksztattujgce zarzgdzanie Narodowg Stuzbg
Opieki (National Care Service), bedzie rowniez stanowic
podstawe wdrazania tego planu.

Demencja w Szkociji: historia kazdego z nas — Plan realizacji na lata 2024—-2026
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Dokument , Historia kazdego z nas” sygnalizuje nowe
podejscie do stawiania czota wyzwaniom stojgcym przed
osobami doswiadczajgcymi demenciji i ich opiekunami

w Szkociji. Ta strategia okresla fundamentalng zmiane

w podejsciu. Tym samym zapewnia wszystkim osobom
zaangazowanym i zainteresowanym srodowisko stuzgce
pozytywnej zmianie, jesli chodzi o doswiadczenia osob

z demencja.

Zdajemy sobie sprawe, ze niniejszy pierwszy plan realizaciji
obejmuje dtugoterminowe dziatania, ktére mogg przyniesé
szereg krotko-, Srednio- i dtugoterminowych korzysci.

Niniejszy plan sygnalizuje poczatek dtugoterminowej
zmiany obejmujgcej nastepujgce elementy:

dane, ktore gromadzimy i publikujemy w proporcjonalny
sposob;

poprawa jakosci (ang. Quality Improvement, Ql)

i wycigganie wnioskéw z procesow QI, w tym tych
prowadzonych przez program poprawy opieki
zdrowotnej oséb z demencjg Focus on Dementia
Improvement Programme prowadzony przez
organizacje Healthcare Improvement Scotland, majgce
na celu zmniejszenie zréznicowania praktyki;

Sposob, w jaki rozumiemy czynniki wptywajgce
na osoby o cechach chronionych;

Zlecone badania i ich przetozenie na dziatania;

Sposob, w jaki wprowadzamy zmiany jako czesc¢
szerszej, zintegrowanej reformy systemowej, ktora
musi uwzglednia¢ potrzeby oséb doswiadczajgcych
demenc;ji;

sposOb monitorowania i raportowania inwestyciji
finansowych;

sposob, w jaki staramy sie wtgczy¢ podejscia, w ktérych
dziatania stuzgce osobom dotknietych demencjg sg
prowadzone przez spotecznosci.

Demencja w Szkociji: historia kazdego z nas — Plan realizacji na lata 2024-2026
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S3 to nadrzedne, dtugoterminowe czynniki umozliwiajgce
wprowadzanie zmian i ulepszen, ktére dotyczg wszystkich
tematow i priorytetow, ktore zostaty rozwiniete przez
wielosektorowe grupy robocze od czasu wprowadzenia
strategii.

Studium przypadku — Playlist For Life w Fife

Na podstawie wstepnych badan dotyczgcych wykorzystania muzyki na
oddziatach szpitalnych, osrodek NHS Fife zlecit i pomogt w dostarczeniu
akredytowanego szkolenia we wspotpracy z organizacjg charytatywng
Playlist for Life. To szkolenie pozwala personelowi szpitalnemu na prace
z osobami z demencjg, ich rodzinami i opiekunami w celu okreslenia
znaczgcej dla nich muzyki. Nastepnie piosenki te sg pobierane na
urzgdzenie typu odtwarzacz MP3, ktory zostaje przekazany choremu.

Zauwazono znaczgcg poprawe zdrowia i samopoczucia u 0sob

z demencjg stuchajgcych muzyki (wraz z opiekunem). Zaobserwowano
zmniejszenie stresu i leku oraz zwiekszenie zaangazowania

i interakcji z personelem i opiekunami. Dziatanie to pomogto takze
personelowi nawigzac¢ bardziej znaczgce relacje z pacjentami.

Figure 1 przedstawia zarowno zmiany, ktére zostang wprowadzone

w pierwszych dwoch latach od wprowadzenia strategii, jak i mechanizmy lub
elementy sktadowe, ktore wykorzystamy do wprowadzenia dtugoterminowych
zmian, wymaganych przez naszych interesariuszy.
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Rys. 1: Mechanizmy i elementy sktadowe wykorzystywane do realizacji planu 14
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Priorytety tematyczne

Dokument ,,Historia kazdego z nas” szczegétowo
opisuje zmiany, ktére musimy wprowadzi¢ w kazdym
z priorytetow tematycznych. W przeciwienstwie do
kluczowych rezultatéw, priorytety tematyczne beda
czescig naszego podejscia do dtugoterminowych
ulepszen i zmian, ktére zaczniemy wprowadzac
teraz. Praca nad nimi bedzie takze kontynuowana
w kolejnych planach. W latach 2024-2026 bedziemy
pracowac z partnerami w celu zmiany, ulepszenia,
dodania wartosci do i wyciggniecia wnioskéw

w odniesieniu do priorytetéw tematycznych:

Technologie cyfrowe

Rozwdj technologii cyfrowych, w tym technologii dla
obywateli, jest dynamiczny i szybki. Zdajgc sobie sprawe
z probleméw z tgcznoscig w niektorych czesciach Szkocji,
szczegolnie w spotecznosciach wiejskich i wyspiarskich,
cyfryzacja moze oferowac stosunkowo tanie rozwigzania
zapewniajgce wsparcie osobom.

Realizacja

Wspotpraca z programami realizowanymi w ramach
wspolnej strategii rzgdu szkockiego i COSLA Digital Health
and Care Strategy (Cyfrowa strategia dot. zdrowia i opieki),
aby mie¢ pewnos$¢, ze demencja jest czescig dyskusiji.

Wspieranie rozwoju innowacji cyfrowych poprzez zlecone
i finansowane programy, w tym w zakresie dostarczania
informaciji, rozwoju liczby pracownikdéw oraz zarzgdzania
stresem i niepokojem w warunkach szpitalnych.

Promocja i nagtasnianie informaciji o innowacjach
cyfrowych przyczyniajgcych sie do osiggniecia wynikow
strategii.

Wspieranie dostepu do rozwigzan cyfrowych,
przyjmujac, ze osoby starsze, mieszkancy mieszkan
socjalnych i osoby o niskich dochodach rzadziej majg
dostep do internetu lub rzadziej z niego korzystaja.
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Studium przypadku — wykorzystanie wirtualnej rzeczywistosci
(VR) w organizacji Alzheimer Scotland

Wirtualna rzeczywistos¢ (VR) jest nowatorskim, ale skutecznym narzedziem,
ktore pomaga w angazowaniu i stymulowaniu funkcji poznawczych

poprzez wywotywanie wspomnien, dziatanie terapeutyczne czy tez
zapewnianie wrazen ,z listy marzen”. Dzieki wsparciu finansowemu rzgdu
Szkocji Alzheimer Scotland moze oferowac doswiadczenia wirtualnej
rzeczywistosci (VR) w swoich 26 osrodkach wsparcia osob z demencja.

Gordon, u ktérego zdiagnozowano otepienie z ciatami Lewy'ego, bierze
udziat w badaniu, aby sprawdzic, czy korzystanie z VR moze wptyngé
na spokojniejszy sen. Na sen Gordona wptywa oglgdanie przez niego
telewizji. Doprowadzito to do incydentu, gdy s$nit o walce, na skutek
ktérego doznat obrazen, spadajgc z tézka. Jako weteran Krélewskich Sit
Powietrznych i entuzjasta filmow akcji/wojennych, Gordon ma nadzieje,
ze rezygnacja z oglgdania filméw tego typu na rzecz wciggajacego,
spokojnego doswiadczenia VR przyczyni sie do wyciszenia w porze
nocnej, potencjalnie zmniejszajgc ryzyko niebezpiecznych sytuacji
wywotanych snami oraz poprawiajgc ogélne samopoczucie Gordona.

Inicjatywa dot. VR organizacji Alzheimer Scotland pokazuje
obiecujgcy potencjat w dostosowywaniu doswiadczen VR do
indywidualnych preferenciji i potrzeb oséb doswiadczajgcych demenciji,
oferujgc wyjgtkowe podejscie do poprawy jakosci ich zycia.
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Personel

Personel wspierajgcy osoby doswiadczajgce demenciji i ich
opiekunodw jest zréznicowany. Pracownicy zapewniajgcy
wsparcie osobom doswiadczajgcym demenciji i ich
opiekunom bedg traktowali priorytetowo potrzeby oséb,
ktore wspierajg.

Oznacza to zapewnienie osobom cierpigcym na demencje
dostepu do odpowiednich ustug swiadczonych przez
specjalistéw i odpowiednio przeszkolony personel w celu
zapewnienia wysokiej jakosci ustug, leczenia, rehabilitacji

| wsparcia, biorgc pod uwage prawa i potrzeby oséb
straumatyzowanych i dotknietych choroba.

Promoting Excellence Framework zostat ustanowiony jako
krajowe ramy dot. zdobywania wiedzy i umiejetnosci dla
kazdego, kto wspiera osoby doswiadczajgce demenciji.
Dopilnowanie, aby byty one zrozumiate, traktowane
priorytetowo przez pracodawcow i przetozone na dostepne
| odpowiednie programy nauczania dla szeregu rol

| sektorow, jest priorytetem dla niniejszego pierwszego
planu realizacji. Poprzednie strategie dotyczgce demenciji
wspieraty programy rozwijajgce wiedze i umiejetnosci dla
okreslonych zawoddw i czesci pracownikow. Do udanych
programow mozna zaliczy¢:

Connecting People: Connecting Support — program,
ktory skupia spotecznosc pracownikow stuzby zdrowia,
koncentrujgc sie na przeksztatceniu ich podejscia do
leczenia demencji, zapewniania opieki i rehabilitacji;

ramy dotyczgce demencji opracowane przez Chartered
Institute of Housing;

programy Dementia Champions i Dementia
Ambassadors, skierowane odpowiednio do oséb
pracujagcych w placéwkach opieki zdrowotnej i opieki
spoteczne;.
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Zdajemy sobie sprawe z wartosci profesjonalnego

| sektorowego rozwoju personelu. Jednak pracownicy
zajmujacy sie osobami z demencjg nie sg odizolowani od
szerszych zmian i presji dotykajgcych catego personelu.
W aspiracyjnym podejsciu do strategii rzgdu Szkociji

i COSLA Opieka zdrowotna i pomoc socjalna: narodowa
strateqgia dla personelu zidentyfikowano piec filaréw drogi

personelu, takich jak:

plan: planowanie oparte na dowodach w catym systemie,
aby zapewni¢ odpowiednig liczbe pracownikow

z odpowiednimi umiejetnosciami, zeby zapewni¢ wiasciwe
wsparcie we wiasciwym czasie i we wiasciwym miejscu;

atrakcyjnosé: zawody sg atrakcyjne, a Sciezki rekrutacji
sg inkluzywne i zréznicowane, sciezki rozwoju sg jasne,
pracownicy sg szanowani i doceniani za wykonywang
prace;

szkolenia: pracownicy sg wykwalifikowani, przeszkoleni
| wspierani, aby pracowac zwinnie i elastycznie,
wykorzystujgc nowe technologie i opierajgc sie na
dowodach wspierajgcych traktowanie osob holistycznie;

wsparcie: pracownicy zgtaszajg, ze czujg sie doceniani
| wspierani, co pomaga im w zapewnianiu wsparcia,
opieki oraz wysokiej jakosci ustug skupionych na pacjencie;

dbanie o dobre samopoczucie: dbanie o zdrowie
psychiczne i dobre samopoczucie wsrdéd pracownikow
opieki zdrowotnej i pomocy socjalne;j.

Podobny plan zostat opracowany dla personelu

stuzby zdrowia psychicznego, z pewnymi wyraznymi
powigzaniami, ktére mozna wprowadzi¢ wsrod
pracownikow, ktorzy réwniez wspierajg osoby z demencja.

Istotne jest, aby witadze krajowe i lokalne nadal scisle
wspotpracowaty w kwestiach zwigzanych z personelem
stuzby zdrowia i pomocy socjalnej, aby skoncentrowac
dziatania na rekrutaciji i retencji pracownikow.
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Bedziemy sScisle wspotpracowac z istniejgcymi
grupami zajmujgcymi sie zarzgdzaniem personelem
i doskonaleniem personelu, podkreslajgc znaczenie
strategii i polityki odzwierciedlajgcej potrzeby oséb
cierpigcych na demencje i ich opiekundw.

Studium przypadku — Dementia Ambassadors w domu opieki
HC One

Ambasadorzy oséb z demencjg (Dementia Ambassadors)
rozwijajg wiedze i umiejetnosci, aby zwiekszy¢ jakosc
opieki nad osobami z demencjg w domach opieki.

Jeden z mieszkancow domu stat sie bardzo niespokojny, rozdrazniony
i zdenerwowany, czesto ptakat i/lub atakowat personel.

Ambasadorzy w domach opieki zachecili personel do zbadania, w jaki
sposob mogg temu zaradzi¢. Ustalili poprzednig rutyne opieki osobistej
tego podopiecznego i stosujgc podejscie PDSA (ang. Plan, Do, Study,
Act), obserwowali reakcje na wszelkie wprowadzane zmiany.

Dzieki wytrwatosci odkryli, ze podopieczny odczuwat niepokd;,
gdy opieke zapewniata mu wyzsza od niego osoba. Po zmianie
personelu opiekujgcego sie tym podopiecznym na osoby

tego samego wzrostu lub nizsze mieszkaniec stat sie bardziej
szczesliwy i czesto sSmiat sie w interakcjach z personelem.

Rozwigzanie tej kwestii ma takze szerszy wptyw. Podopieczny
jest szczesliwszy, je wiecej i spotyka sie z innymi mieszkancami
domu opieki. Dzieki zmianom ograniczono takze ilos¢
stosowanych przez niego lekow psychoaktywnych.
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Realizacja

Bedziemy wspotpracowac z partnerami w rzadzie
krajowym i lokalnym, ze Szkockg Radg Opieki
Spotecznej (ang. Scottish Social Services Council,
SSSC), z NHS Education for Scotland (NES)

i dostawcami ustug uniwersyteckich, a takze z sieciami
specjalistow, aby ustanowi¢ krétkoterminowg grupe
roboczg w celu:

dalszego rozwoju naszego obrazu personelu
zajmujgcego sie osobami z demencjq i zakresu
potrzeb edukacyjnych obecnego i przysztego
personelu zajmujgcego sie demencjg, zdajgc
sobie sprawe z réznorodnosci w opiece zdrowotnej
I pomocy spotecznej wsrod osdb pracujgcych

w réznych srodowiskach, takich jak domy opieki,
szpitale, osrodki spoteczne i prywatne domy, oraz
wsrod zarejestrowanych grup zawodowe, takich
jak Allied Health Professionals, pracownicy socjalni
i specjalisci ds. zdrowia psychicznego;

stworzenia planu dziatania dotyczgcego biezgcych
programow i zasobow w zakresie uczenia sie

| zdobywania umiejetnosci, ktore sg zgodne

z ramami Promoting Excellence Framework w celu
ustalenia potrzeby rozroznien i dalszego rozwoju.
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Walka ze stygmatyzacja

Pietno, ktore otacza demencje, moze negatywnie wptywac
na to, czy osoby dotkniete chorobg bedg szukac wsparcia.
Strategia okresla zmiany, ktére musimy wprowadzic,
poniewaz:

Swiadomosc¢ spoteczna i wiedza na temat zdrowia
mozgu i demencji sg coraz wieksze, zmienia sie
rowniez postrzeganie, aby zapewnic przestrzeganie
praw oséb z demencjg i ich opiekunéw. Strach przed
zgtoszeniem sie do specjalisty i otrzymaniem diagnozy
demenciji jest mniejszy;

personel opieki zdrowotnej, pomocy spotecznej,
gospodarki mieszkaniowej i innych ustug pierwszej
linii ma coraz wiekszg swiadomos¢ na temat demenc;ji
i moze dopilnowac, aby osoby swiadczgce ustugi
rozumiaty i szanowaty prawa osob z demencjg oraz
ich opiekunow;

po diagnozie demencji pacjent otrzymuje zapewniane
W sposob inkluzywny jasne, spojne, wysokiej jakosci
informacje i opcje wsparcia, w tym wsparcie po
diagnozie, rehabilitacje i inne terapie wspomagajgce,
aby zapewni¢ osobom z demencjg i ich opiekunom
jakosciowe ustugi;

pracodawcy majg wiekszg swiadomos¢ na temat
demencji i jej wptywu na pracownikéw z takg diagnozg
i na osoby sprawujgce nad nimi opieke, 0 czym
Swiadczy ich uczestnictwo w programach takich jak
Carer Positive i Dementia Friends.
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Studium przypadku — rozwéj krajowej kampanii przeciwko
stygmatyzacji

Realizujgc jeden z kluczowych celow naszej strategii, zgodnie z ktorym
,Szkockie spoteczenstwo zwiekszyto Swiadomos¢ na temat demenciji

i zmienito jej postrzeganie”, podjeto prace nad stworzeniem publicznej
kampanii przeciwko stygmatyzaciji, ktéra podwaza powszechnie panujgce
uprzedzenia dotyczgce demenciji.

W nastepstwie badan, ktoére wykazaty, ze spoteczenstwo nie zdaje sobie
sprawy, ze demencja jest chorobg postepujacy i ze na wczesniejszych
etapach osoby nig dotkniete mogg prowadzi¢ niezalezne, satysfakcjonujgce
zycie, skupiono sie na zwiekszeniu swiadomosci faktu, ze utrzymywanie
relacji z osobg z diagnozg jest wazng czescig pomagania im w dtuzszym
zachowaniu lepszej jakosci zycia.

Badanie opracowano we wspotpracy z cztonkami krajowego panelu
National Dementia Lived Experience Panel, a poczgtkowa kampania
ma ruszy¢ w 2024 roku.

Realizacja

Jak wspomniano w studium przypadku, prace nad
publiczng kampanig przeciwko stygmatyzacji zostaty
juz rozpoczete. Partnerami kampanii sg krajowy panel
National Dementia Lived Experience Panel, rzad
Szkocji i agencja reklamowa Leith Agency. Kampania
ruszy w 2024 roku.

W latach 2024-2026 bedziemy zwotywac spotkania

z odpowiednimi partnerami, by nadac¢ ksztatt
programowi informowania i podnoszenia s$wiadomosci
pracodawcow, wyciggajgc wnioski z programow Carer
Positive i Dementia Friends.

Demencja w Szkociji: historia kazdego z nas — Plan realizacji na lata 2024-2026



23

Zdrowie moézgu

W zwigzku z tym, ze temat zdrowia mdzgu, koncentracja
na zapobieganiu jego chorobom, zmniejszaniu ryzyka

i nowych metodach leczenia zyskuje na popularnosci

w catej Europie, rzgd Szkocji wspiera dziatania

inicjatywy Brain Health Scotland i kluczowe przestania
Szkockiej strateqii badan nad zdrowiem moézgu i demencja.

Wiemy, ze Szkocja ma wyjgtkowe mozliwosci, by wnies¢
swoj wkitad, jesli chodzi o dziatania na rzecz zdrowia
mozgu. Wykorzystanie naszych zasobdw we witasciwy
sposob mogtoby pozwoli¢ nam stac sie centrum

badan i innowaciji, dzieki ktéremu przekazywalibysmy
spoteczenstwu wiekszg wiedze na temat zdrowia mézgu
oraz wczesnego wykrywania ryzyka i diagnozowania
demencji.

Zdajemy sobie rowniez sprawe, ze ten obszar jest najmniej
zdefiniowany sposréd tych, ktdre priorytetyzujemy

w naszych poczagtkowych planach realizaciji, dlatego tez
stusznie jest go priorytetyzowac, aby umozliwi¢ postep.
Mimo tego, ze postep jest obserwowany i bedzie widoczny
przez caty okres trwania strategii, musimy zastanowic sie,
na jakim obszarze nalezy skupic sie przez pierwsze dwa
lata realizacji planu.

Wiedza pozyskana z badan i praktyki w Szkocji i poza
jej terenem jest kluczowa. W ciggu najblizszych dwdéch
lat bedziemy Sledzi¢ postepy poczynione w catej Europie
| poza nig, jednoczesnie wspierajgc dziatania w Szkocji.
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Studium przypadku — program ,,STARS: My Amazing Brain”
inicjatywy Brain Health Scotland

Program My Amazing Brain to przysztosciowe podejscie do zapobiegania
demenciji. Realizowany jest poprzez zwigekszanie swiadomosci

na temat zdrowia mézgu oraz zapewnienie dzieciom niezbednej

wiedzy na temat tego, jak zadbac o jego dobre funkcjonowanie.

Animacje i cwiczenia pozwalajg dzieciom wyobrazi¢ sobie ich mozg
jako obszar peten gwiazd. Dzieci dowiadujg sie, ze zdrowe nawyki,
takie jak integracja z innymi, dobra dieta, sen, relaks i zadbanie

o bezpieczenstwo gtowy, sprawig, ze ich gwiazdy bedg swiecic.
Ztozone badania zostajg przeksztatcone w praktyczne ¢wiczenia dla
dzieci i ich rodzin, ktére jednoczesnie obalajg przekonanie, ze nigdy
nie jest za wczesnie ani za pézno, aby zadbac¢ o zdrowie mozgu.

Program zostat opracowany wspolnie z rodzicami, nauczycielami i
osobami doswiadczajgcymi demencji, aby zaoferowa¢ mozliwosci nauki

w klasie i w domu, poprzez grupy tematyczne i porady ekspertow. Przyjeto
rowniez podejscie zapewniajgce rownosc, priorytetowo traktujgc szkoty
Zlokalizowane w obszarach o wyzszym poziomie ubdstwa oraz ttumaczac
materiaty do prowadzenia sesji edukacyjnych na inne dostepne formaty.

Realizacja

Bedziemy propagowac dziatania zwiekszajgce
Swiadomos$¢ spoteczng (poprzez dziatania na poziomie
krajowym i z naszymi spotecznosciami) o znaczeniu
zdrowia mozgu we wszystkich grupach wiekowych
oraz zwigzku miedzy zdrowiem mozgu a potencjalnym
zmniejszeniem prawdopodobienstwa rozwoju demencji.

Bedziemy wspierac¢ poradnie zdrowia mozgu

w Aberdeen otwartg w grudniu 2023 roku, ktéra pozwoli
osobom z tego regionu oszacowac ich ryzyko rozwoju
demenciji oraz zapewni im wsparcie w korzystaniu

z tych informacji w celu uzyskania odpowiednich

porad i, jesli to stosowne, skierowania do odpowiednich
placowek.
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Bedziemy wspotpracowac z lokalnymi i krajowymi
wtadzami, partnerami akademickimi oraz sieciami
0soOb doswiadczajgcych demenciji, aby powotac
miedzyresortowg, miedzysektorowg grupe kierujaca,
ktéra pomoze zrozumiec role rzgdu Szkocji

w przyczynianiu sie do badan i rozwoju na rzecz
wiekszej Swiadomosci ryzyka demencji, diagnozy oraz
leczenia tej choroby, w tym testowania nowych metod
leczenia, ktoére moga spowolni¢ postep niektorych

jej odmian, w potgczeniu z nowymi wytycznymi SIGN,
ktore zawierajg szczegotowe wskazowki dotyczgce,
m.in. zapobiegania ostremu zespotowi mézgowemu

i jego leczenia.
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Diagnoza i wsparcie
postdiagnostyczne

Szkocja ma flagowy program i dtugq historie realizowania
wsparcia postdiagnostycznego. Mimo to odsetek oséb
korzystajgcych z takiej pomocy pozostaje na statym

niskim poziomie. Wiemy takze, ze nie wszyscy otrzymujg
potrzebne wsparcie. Musimy temu zaradzi¢ i zapewnic,

aby w przypadku wszystkich, w tym takze mieszkancow
domdw opieki, ktorzy otrzymali diagnoze przed pobytem

lub w jego trakcie, proces kierowania do odpowiednich
instytucji, wystawiania skierowan i stawiania diagnozy byt
skoncentrowany na osobie. Dzieki temu osoby te otrzymajg
dostepne opcje wsparcia zapewnianego przez osoby

z otoczenia i skutecznej samokontroli. Umozliwi to osobom
z demencjg i ich opiekunom utrzymanie ich prawa do udziatu
w ocenie potrzeb w zakresie opieki, planowanie przysziej
opieki, wybor i organizacje opieki, wsparcia i leczenia, w tym
podejmowanie kompleksowych decyzji wraz z pracownikiem
stuzby zdrowia oraz zgodnie z zasadami medycyny
realistycznej (ang. Realistic Medicine) i wyszczegdlnionymi
w wytycznych SIGN dotyczgcych demenciji.

Podejscie zarbwno do diagnozy, jak i wsparcia
postdiagnostycznego jest réznorodne w obrebie kraju.
Istnieje potrzeba zbadania wptywu réznych podejsc.

W ciggu pierwszych dwaoch lat chcemy ustanowic

| propagowac dobre praktyki, aby byty one powszechnie
stosowane podczas diagnozy i aby opieraty sie na wptywie
10 lat polityki wsparcia postdiagnostycznego. Opublikowane
w listopadzie 2023 roku wytyczne SIGN dotyczgce
demencji szczegodtowo opisujg diagnostyke skoncentrowang
na osobie. W zwigzku z tym we wspotpracy z partnerami
korzystajgcymi z tych wytycznych bedziemy starac sie
ustanowic¢ najlepsze praktyki odnoszgce sie do stawiania
diagnozy i udzielania wsparcia postdiagnostycznego,
okreslajgc role roznych pracownikdw i spotecznosci

we wspieraniu osob poszukujgcych diagnozy.
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Studium przypadku — jednopunktowa sciezka diagnostyczna
na Orkadach (zapewniana przez organizacje Age Scotland
Orkney)

Po konsultacjach z osobami z demencjg i ich rodzinami podjeto
wysitki w celu ustanowienia jednego punktu dostepu, ktory
wspomoze osoby w poszukiwaniu pomocy przed diagnozg
oraz po niej, zawsze gdy bedzie to konieczne.

Uruchomiono innowacyjng sciezke diagnostyczng, w ramach ktorej
pomoc zapewniana jest przez lekarza pierwszego kontaktu dziatajgcego
w osrodku Age Scotland Orkney oraz wyspecjalizowang pielegniarke
zajmujgca sie osobami cierpigcymi na demencje. Osoby moga
otrzymac diagnoze w osrodku pomocy spotecznej, ktéry zapewnia
réwniez wsparcie postdiagnostyczne na Orkadach. To bezposrednie
powigzanie ze wsparciem postdiagnostycznym ma kluczowe znaczenie
dla przyjecia tego podejscia, przy czym wsparcie postdiagnostyczne
jest dostepne do momentu wyboru bardziej intensywnego wsparcia.

Wdrozenie i sukces tego podejscia bylty mozliwe dzieki osobom
doswiadczajgcym demenciji oraz partnerom ustawowym i z trzeciego
sektora. Podejscie to pomaga osobom doswiadczajgcym demencji wiesc
optymalne zycie w ich wiasnych spotecznosciach, tam gdzie to mozliwe.

Realizacja

Bedziemy wspotpracowac ze specjalistami ds. danych
dziatajgcych w szkockim rzgdzie, samorzgdach
lokalnych i Public Health Scotland w celu ustanowienia
planu poprawy sposobu gromadzenia danych na temat
diagnozy i wsparcia postdiagnostycznego. Pozwoli

to opublikowac¢ doktadne dane na temat liczby oséb
zyjacych z diagnozg i odsetka osob zdiagnozowanych,
majgcych dostep do wsparcia postdiagnostycznego.
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Bedziemy wspotpracowac z partnerami w celu
propagowania, monitorowania i wspierania dziatan
wdrazajgcych wytyczne SIGN dotyczgce demenc;ji

w zakresie diagnozy i ich wptywu na doswiadczenia
ludzi zwigzane z diagnozg, ze zwiekszonym naciskiem
na podejscie skoncentrowane na osobie, biorgc pod
uwage szeroki zakres personelu, do ktérego mozna
rozszerzyC zasieg wytycznych.

Bedziemy wspotpracowac z partnerami, aby ksztattowac
sposob, w jaki mozemy powiela¢ innowacyjne

podejscie do diagnozy lub zwiekszac ich skale, takie

jak te stosowane na Orkadach oraz w Dumfries and
Galloway, w celu zwiekszenia wskaznikdw diagnozy

i jakosci doswiadczenia diagnostycznego, w tym dla
mieszkancow domow opieki.

Mimo tego, ze przeprowadzono ocene

niektorych elementdw realizacji polityki wsparcia
postdiagnostycznego, do tej pory nie przeprowadzono
niezaleznej oceny polityki jako catosci, w tym wptywu
wsparcia postdiagnostycznego na osoby z diagnozg

i ich opiekunéw w planowaniu osiggniecia jak najlepszej
jakosci zycia z demencja, dostosowywaniu sie do niego
i prowadzeniu go. Zlecimy niezalezng ocene realizacji
szkockiego programu wsparcia postdiagnostycznego,
ktora wezmie pod uwage historyczne i obecne ustalenia
dotyczgce zarzgdzania, modeli realizacji, w tym zakres
wsparcia postdiagnostycznego, np. zmieniajgce sie
potrzeby mieszkaniowe, oraz sposob gromadzenia
danych, a takze wptyw na doswiadczenia zyciowe.
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Odpornosé spoteczna

Rola spotecznosci w przestrzeganiu praw cztowieka,

w budowaniu indywidualnego i spotecznego potencjatu,

w wykazywaniu sie kreatywnym podejsciem i reagowaniem
oraz w bezposrednim wspieraniu ludzi w pozostawaniu
aktywnymi obywatelami i kontynuowaniu zycia w domu

| swoich spotecznosciach, jest tematem przekrojowym,
ktory dziata jako platforma dla wielu ambicji i wynikéw
strategii. Bez silnych spotecznosci prawa osob z demencjg
i ich opiekundw, w tym poszanowanie ich godnosci,
przekonan, indywidualnych okolicznosci i prywatnosci,
zostatyby powaznie naruszone.

Opieramy sie na znaczgcych inwestycjach i dziedzictwie
ustanowionym przez fundusz Life Changes Trust w tym
obszarze, w tym na jego dziataniach nad okresleniem

cech spotecznosci przyjaznej osobom z demencja.

Sie¢ Spotecznosci Przyjaznych Osobom z Demencjg

(ang. Dementia-Friendly Community Network) oferuje ramy
stuzgce rozwojowi bardziej inkluzywnych spotecznosci.
Dziata w domach opieki, wsrod grup opiekundw i propaguje
prace miedzypokoleniowg w 27 z 32 samorzgdow
lokalnych w Szkocji. Sie¢, wraz z siecig Szkockich Centrow
Spotkan (ang. Meeting Centres Scotland) i siecig Osrodkow
Wsparcia Osob z Demencjg (ang. Dementia Resource
Centres) organizacji Alzheimer Scotland, swiadczy

0 rosngcej ,mapie” centrow wsparcia spotecznosci w catej
Szkociji, bedac kolejnym elementem kompleksowe;j sieci
wsparcia zapewnianego przez wtascicieli lokali socjalnych,
organizacje spoteczne, organizacje zaprzyjaznione i inne.

Rozwijajgca sie sie€ centrow spotkan i osrodkow
spotecznych odzwierciedla szersze inicjatywy dotyczace
20-minutowych dzielnic i innych priorytetow planowania
biorgcych pod uwage lokalizacje, ktore sg ulepszane
przez rozwigzania cyfrowe wspierajgce tgcznosé, zdajgc
sobie sprawe z wyzwan stojgcych przed odlegtymi,
wiejskimi i wyspiarskimi spotecznosciami. Wyzwaniem
jednak jest to, jak utrzymac zasoby spotecznosci.
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Na tym wiasnie w latach 2024—-2026 skupi sie Rada
Programowa ds. Budowania Odpornosci Spotecznej

(ang. Resilient Communities Programme Board), ktora
bedzie odpowiedzialna za strukture zarzgdzania strategig.

Do tego dochodzi potrzeba lepszego zrozumienia roli
sztuki i kultury w krzewieniu i utrzymywaniu dobrego
samopoczucia. Inicjatywy takie jak Playlist for Life opierajg
sie na dowodach, ale nalezy lepiej pozna¢ wartosc i wptyw
kreatywnej dziatalnosci na poziomie krajowym i lokalnym.

Studium przypadku — Centrum Spotkan w Kirriemuir
i Partnerstwo w Dziedzinie Zdrowia i Opieki Spotecznej (ang.
Health & Social Care Partnership, HSCP) w hrabstwie Angus

Centrum Spotkan Kirrie Connections byto pierwszym tego typu osrodkiem
w Szkociji. Powstato ono w oparciu o model ,centrow spotkan”, ktory jest
bardzo dobrze ugruntowany w Holandii. Zapewnia on lokalne wsparcie
spotecznosci oséb cierpigcych na demencije. Centrum zapewnia ciggte

| przyjazne wsparcie ekspertéw dla osob i rodzin dotknietych demencja.
Jest zarzgdzane we wspotpracy z osobami z demencja, ich opiekunami

| organizacjami partnerskimi.

Oferuje program wsparcia i interakcji, dostosowany do potrzeb, ktéry ma
na celu pomoc osobom dotknietym demencjg w adaptacji do spotecznych,
emocjonalnych i praktycznych zmian, jakie niesie za sobg ta choroba.
Rodziny i opiekunowie oséb z demencjg sg zachecani do aktywnego
uczestnictwa w spotkaniach, podczas ktorych uzyskujg praktyczng pomoc
| wsparcie.

Kirrie Connections uzyskato trzyletnie podstawowe finansowanie z HSCP

w hrabstwie Angus w 2021 r., co swiadczy o uznaniu kluczowej roli osrodka.
Uzyskano réwniez dodatkowe fundusze HSCP, aby pomadc tworzy¢ centra
spotkan w innych miastach hrabstwa Angus. W rezultacie w catym hrabstwie
istniejg obecnie cztery dziatajgce centra, a trzy kolejne sg w fazie rozwoju.
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Realizacja

Rezultat 6 zawiera szczegdtowe informacje na temat
ustanowienia Rady Programowej ds. Budowania
Odpornosci Spotecznej, ktorej zadaniem jest:

okreslenie i promowanie istniejgcych dobrych
praktyk w inicjatywach spotecznosciowych;

promowanie spojnosci w dostepie do inicjatyw
spotecznosciowych i lokalnego potencjatu, ktory
generuja;

okreslenie mozliwosci i obszaréw wymagajgcych
poprawy;

przydzielanie dedykowanych funduszy rzadu
szkockiego, aby umozliwi¢ rozwoj zrownowazone;
infrastruktury spotecznej w catej Szkocji.

Rada Programowa bedzie sktadac sie z przedstawicieli
istniejgcych sieci spotecznosciowych, takich jak Szkockie
Centra Spotkan i Sie¢ Spotecznosci Przyjaznych
Osobom z Demencjg, oraz z osob doswiadczajgcych
demenciji oraz zajmujgcych najwyzsze stanowiska. Tym
samym cztonkami Rady bedg zaroéwno przedstawiciele
rzgdu, samorzadu, jak i spotecznosci.

Rada Programowa bedzie korzysta¢ z dowodow
zgromadzonych przez Centra Spotkan i Sie¢
Spotecznosci Przyjaznych Osobom z Demencjg
oraz Osrodki Wsparcia Osob z Demencjg organizacji
Alzheimer Scotland, przynoszac lokalng wiedze

i kontakty w celu okreslenia priorytetow.

Bedziemy wspotpracowac z wladzami ds. integraciji
(ang. Integration Authorities), komitetami ds. zdrowia
(ang. Health Boards) oraz stowarzyszeniami ds.
planowania na rzecz spotecznosci (ang. Community
Planning Partnerships), aby zrozumiec istniejgce
dobre praktyki, a takze dzieli¢ sie nimi oraz wspiera¢
inicjatywy spotecznosciowe, ktore w stosownych
przypadkach pomagajg osobom z demencjg pozostac
w domu i umozliwiajg im opuszczenie szpitala, gdy
bedzie to mozliwe z klinicznego punktu widzenia.
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© Bedziemy wspotpracowac z wtadzami ds. integracji, aby
zrozumie¢ zasieg naszych zasobow spotecznosciowych
w dziedzinie demenciji, dzieli¢ sie dowodami na ich
waznosc¢ i sukces oraz wspiera€ przyszty rozwoj
za posrednictwem Rady Programowe;.
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Doswiadczenia szpitalne

Powszechnie wiadomo, ze pobyty w szpitalu mogag
powodowac stres i niepokdj u 0sob cierpigcych na
demencje. Nasze inwestycje w spotecznosci wzmocnig
ich zdolnos¢ do wspierania os6b z demencjg w diuzszym
pozostaniu w domu, podtrzymajg zdolnos¢ opiekunéw

w ich roli i umozliwig chorym powroét do domu po pobycie
w szpitalu, gdy bedzie to mozliwe z klinicznego punktu
widzenia.

Realizacja

Bedziemy wspotpracowac lokalnie, zarowno na poziomie
rady NHS, jak i HSCP, aby ustali¢, w jaki sposéb poprawic
doswiadczenia szpitalne, w tym jak lepiej radzi¢ sobie

z tym, aby osoby z demencjg nie pozostawaty w szpitalu,
gdy nie jest to konieczne z klinicznego punktu widzenia.
Musi to by¢ czescig szerszych dziatan stuzgcych poprawie
i reformie systemu. Nalezy zatem wzig¢ pod uwage
zaréwno ztozony charakter presji cigzgcej obecnie na
catym systemie opieki oraz opieki zdrowotnej, jak i rozwoj
takich inicjatyw jak Getting It Right For Everyone (GIRFE)
i My Health, My Care, My Home.
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Opiekunowie

Wartosc¢ nieodpfatnej opieki i wyzwania stojgce przed
opiekunami oséb z demencjg sg powszechnie uznawane
w prawodawstwie, polityce i standardach praktyki.

Osoby z demencjg i ich opiekunowie majg prawa

zawarte w zasadach Rowni Partnerze w Opiece (ang.
Equal Partners in Care), ktére powinny by¢ szanowane,
chronione i spetniane. Podobnie jak w przypadku innych
priorytetowych tematow rola, wartos¢ i prawa opiekunow
przewijajg sie przez caty niniejszy plan realizacji, wiec
niniejsza sekcja nie powinna byc¢ traktowana samodzielnie.

Potrzebne sg jednak dalsze prace, aby zrozumiec€ i zajgc
sie lukg miedzy zobowigzaniami dot. polityki a zyciowym
doswiadczeniem, szczegolnie w odniesieniu do praw
opiekundw, aby mogli oni wspiera¢ swoich bliskich

w szpitalu; aby mieli dostep do wsparcia w sytuacjach
kryzysowych i aby poprawi¢ swiadomos¢ praw opiekunow
wsrod grup zawodowych, w tym lekarzy.

Podczas koordynacji opieki wykazano, ze opiekunowie
mogaq by¢ lepiej informowani i wspierani, w tym

w sytuacjach kryzysowych. Stanowi to czes¢ naszych
dtugoterminowych ambicji dotyczacych wiekszej integracji

| wspotpracy w celu wspierania osob z demencjg i ich
opiekunéw w utrzymaniu ich roli opiekunczej, zwtaszcza

w obliczu zatoby przedsmiertnej czesto zwigzanej z opiekg
nad osobg z demencja.
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Studium przypadku — program Carer Positive

Od 2014 r. program Carer Positive ma na celu zapewnienie lepszego
wsparcia w miejscu pracy dla wielu pracownikéw w Szkocji,

ktorzy tgczg prace z nieodptatng opiekg zapewniang w domu.
Program okresla szereg kryteriow, w tym wsparcie praktyczne lub
ustugi doradcze, wsparcie od oséb z otoczenia oraz wziecie pod
uwage roli pracownika jako opiekuna w polityce kadrowe;.

Pracodawcy, ktorzy uczestniczg w programie, otrzymujg tytut Carer
Positive Employers in Scotland. Tytut zapewnia im korzysci w zakresie
rekrutacji i retencji pracownikow oraz wspierania zdrowia i dobrego
samopoczucia cenionej grupy pracownikéw. Opiekunowie z kolei
otrzymujg lepsze wsparcie, ktére poza wykonywaniem obowigzkow
opiekunczych pozwala im petni¢ kluczowe role w miejscu pracy.

Do tej pory ponad 265 organizacji w Szkocji uzyskato tytut Carer Positive
Employers, zatrudniajgc tgcznie prawie 500 000 pracownikdw.

Realizacja

Bedziemy wspotpracowac z przedstawicielami
szkockiego rzadu, wtadzami lokalnymi, Social Work
Scotland, organizacjami zapewniajgcymi wsparcie
okres$lane przez potrzebujgcego (ang. Self-Directed
Support, SDS) oraz trzecim i niezaleznym sektorem
za posrednictwem sieci SDS utworzonej przez
Social Work Scotland w celu zapewnienia lepszych
informaciji i jasniejszych drég do uzyskania wsparcia
SDS dla os6b z demencjg i ich opiekundw, pamietajgc
o potrzebie konkretnej pomocy dla oséb z barierami
jezykowymi lub innymi barierami w dostepie.

Bedziemy wspotpracowac z przedstawicielami
szkockiego rzadu, wtadzami lokalnymi, Social Work
Scotland oraz trzecim i niezaleznym sektorem, w tym
krajowymi organizacjami opiekunow, aby zbadac, w jaki
sposoOb zaoferowac bardziej elastyczng i znaczacg
pomoc w opiece i opieke zastepczg dla oséb

z demencjg i ich opiekundw.
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Bedziemy wspotpracowac z przedstawicielami
szkockiego rzadu, wtadzami lokalnymi, Social Work
Scotland, NHS Education for Scotland (NES); Szkockag
Radg Opieki Spotecznej (ang, Scottish Social Services
Council, SSSC) i trzecim sektorem, w tym krajowymi
organizacjami opiekunow, aby sporzgdzi¢ plan dot.
edukaciji opiekunoéw, promowac jg i zwiekszy¢ do niej
dostep, korzystajgc z istniejgcych lokalnych i cyfrowych
zasobow i programdw, takich jak program Carers'
Academy.

Bedziemy propagowac dobre praktyki potwierdzone

w ramach koordynaciji opieki i przez inne podejscia
wspierajgce opiekundw w utrzymaniu ich roli opiekunczej
w ich spofecznosciach i przy wsparciu tych spotecznosci.
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Rzad Szkocji przeprowadzit badania dotyczace
wydatkow na szereg ustug i Srodowisk
wykorzystywanych do opieki i wsparcia osob

z demencja. Na tej podstawie oszacowano, ze ponad
2 miliardy GBP' sg wykorzystywane jako czes¢
podstawowych wydatkéw na opieke i wsparcie

oso6b zyjacych z demencja. Celem jest zapewnienie
podstawowych ustug i zaspokojenie potrzeb danych
osoOb. Chcemy Scisle wspoétpracowac z wladzami ds.
integracji, wladzami lokalnymi i komitetami ds. zdrowia,
aby zbadac, w jaki sposéb ta strategia i plan realizacji
moga wspiera¢ lokalne planowanie strategiczne,

w tym wyciggajac wnioski z dobrych praktyk.

Realizacja

® W ciggu pierwszych dwoch lat realizacji zobowigzujemy
sie do wspotpracy z wtadzami ds. integraciji,
witadzami lokalnymi, komitetami ds. zdrowia i innymi
kluczowymi partnerami w celu rozwazenia sposobow
maksymalizacji efektow, obszaréw dobrych praktyk
i wyzwan, przed ktoérymi stojg partnerzy. Pomoze
to w opracowaniu przysztych planéw realizacji
i strategicznych priorytetowych obszaréw inwestyciji.

® Plan realizacji podkresla kluczowe obszary, na ktorych
nalezy sie skupi¢ w ciggu pierwszych dwoch lat
obowigzywania strategii i bedzie przydatnym zrodtem
informac;ji dla wiadz ds. integracji, wtadz lokalnych
i komitetow ds. zdrowia w ich lokalnym planowaniu
strategicznym, jesli zostanie wyznaczony krajowy
kierunek strategiczny.

Kwota zostata zaczerpnieta z analizy kosztow choroby, ktére ma na celu identyfikacje i wycene
zasobow zwigzanych z okreslong chorobg. Analiza obejmuje podstawowe ustugi opieki zdrowotne;j
i spotecznej zapewniajgce podstawowe wsparcie osobom z demencjg. W zwigzku z tym elementy
tych szacunkowych wydatkéw zostang ustalone dla okreslonych sytuaciji lub rodzajow wsparcia.
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Nasze struktury zarzgdzania zostaty ustanowione w celu
zarowno nadania kierunku temu planowi, jak i rozliczania
nas z jego realizacji. Zwrocimy sie o przygotowanie
projektu ram monitorowania i oceny, ktore okreslg
wskazniki uzywane do pomiaru postepow. Bedg one
odzwierciedla¢ krotkoterminowe rezultaty i dtugoterminowe
zobowigzania tematyczne, ktore zostang uwzglednione

w kolejnych planach.
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Zatacznik: jak opracowano

niniejszy plan realizacji

Obok struktur zarzadzania strategig dotyczaca demenciji
Strategy Delivery Group i Lived Experience Panel,

miat miejsce szereg spotkan wielopodmiotowych

i wielosektorowych grup roboczych, w tym nieocenione
dogtebne dyskusje indywidualne, aby nada¢ ksztatt
planowi realizacji. Uznano, ze giéwnym wyzwaniem

dla organéw odpowiedzialnych za Swiadczenie opieki
zdrowotnej i spotecznej bedzie zmiana postaw i praktyk
w celu zapewnienia petnego przestrzegania praw oso6b
z demencja.

Grupy okreslity, jakie dobre praktyki sg stosowane, a takze
ustality, ktore obszary wymagajg poprawy. Zaproponowano
dziatania majgce na celu ich wyeliminowanie, odnoszace sie
do kazdego z nastepujgcych powigzanych ze sobg tematow:

zdrowie mozgu;

diagnoza i wsparcie postdiagnostyczne;
odpornosc spoteczna;

opiekunowie;

personel.

Dodatkowa grupa robocza opracowuje publiczng kampanie
walki ze stygmatyzacjg. Powstaje ona we wspotpracy z
krajowym panelem Dementia Lived Experience Panel, agencjg
reklamowg Leith Agency i Scottish Government Marketing.

Grupom wspétprzewodniczyli czitonkowie krajowego panelu
Dementia Lived Experience Panel, cztonkowie rzadu
Szkocji oraz cztonkowie trzeciego sektora Strategy Delivery
Group. Uczestnicy reprezentowali rézne sektory, w tym
zdrowia, opieki spotecznej, mieszkaniowego, planowania

i architektury, edukacji i szkolen. Wsrod nich byli takze
przedstawiciele sieci spotecznosciowych, opiekundw,
odpowiednich organdw regulacyjnych i szkoleniowych, oraz
osoby z doswiadczeniem zyciowym.
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