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Krajowe normy postepowania wobec ofiar przestepstw

Wstep

W niniejszej broszurze wyjasniamy normy postepowania
obowiazujace w ramach wymiaru sprawiedliwosci w sprawach
karnych oraz w ramach systemu karnego dla nieletnich.

Ofiary przestepstw majg do czynienia z szeregiem réznych
organizaciji i oséb zatrudnionych w organach wymiaru
sprawiedliwosci w sprawach karnych lub w ramach systemu karnego
dla nieletnich (ang. chidren’s hearings). Niektore z tych organizaciji
udzielajg osobom pokrzywdzonym bezposredniej pomocy i informaciji,
a z innymi z kolei ofiara przestepstwa moze miec¢ do czynienia ze
wzgledu na udziat w sprawie sgdowej.

W broszurze zamieszczamy liste instytucji, z ktérymi pokrzywdzony
moze mieC stycznos¢. Poszczegodlne instytucje petnig rézne funkcje
w zaleznosci od etapu postepowania karnego lub postepowania w
sprawie nieletnich. W przypadku jezeli dana instytucja nie bedzie w
stanie udzieli¢ pomocy osobie pokrzywdzonej, skontaktuje jg z
odpowiednig placowka, ktéra udzieli wtasciwej pomocy lub informacji.

Podstawa norm postepowania jest zasada, ze kazdy cziowiek
powinien by¢ traktowany z godnoscia i szacunkiem, bez
wzgledu na pteé, wiek, stan cywilny, rase, pochodzenie etniczne,
orientacje seksualng, niepetnosprawnos¢ czy wyznanie. Celem
tych norm jest zapewnienie ofierze przestepstwa informaciji,
praktycznego i emocjonalnego wsparcia oraz umozliwienie jej
bardziej aktywnego udziatu w dziataniach wymiaru sprawiedliwosci w
sprawach karnych.



Dostep do informaciji

Organizacje udzielajgce osobom pokrzywdzonym informacji na temat
wymiaru sprawiedliwosci w sprawach karnych lub na temat
postepowania w sprawach nieletnich majg obowigzek przestrzegac
przedstawionych ponizej norm. Mogg to by¢ informacje na temat
ogolnych procedur w ramach postepowania karnego, na temat roli
pokrzywdzonego w postepowaniu lub na temat udziatu
pokrzywdzonego w rozprawach w sadzie. Informacje te mogaq tez
dotyczyc¢ przebiegu lub wyniku sprawy sadowej, a w przypadku osob
korzystajacych z Systemu Informowania Ofiar (Victim Notification
Scheme) — takze terminu zwolnienia sprawcy przestepstwa z
wiezienia.

o Pokrzywdzonemu przystuguje prawo do informacji na
poczatku postepowania oraz na poszczegolnych jego
etapach. Dotyczy to informacji o procedurach, roli
pokrzywdzonego w postepowaniu, raportow z przebiegu sprawy
(wlacznie z wyjasnieniem przyczyn ewentualnych opoznien) oraz
zrédet informaciji i pomocy.

o Informacje przekazywane ofierze przestepstwa musza byé
zrozumiate. Informacje powinny by¢ napisane jasnym jezykiem i
w razie potrzeby powinny by¢ dostepne w odpowiedniej wersji
jezykowej lub formacie.

o Pokrzywdzony powinien wiedzie¢, z kim moze sie
skontaktowac, aby uzyskaé¢ szczegotowe wyjasnienia na
temat udzielonych mu informacji. Instytucja dostarczajgca
informacji powinna by¢ w stanie udzieli¢ pokrzywdzonemu
szczegotowych wyjasnien. Jezeli informacje dotycza podjete;
decyzji, pokrzywdzony powinien otrzymac wyczerpujace
wyjasnienie przyczyn podjecia takiej, a nie innej decyzji.
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Pomoc i wsparcie

Ofiarom przestepstw czesto potrzebne jest wsparcie. Pomoc i
wsparcie mozna otrzymac od organizacji wolontariackich (takich jak
Victim Support Scotland) lub od instytucji wymiaru sprawiedliwosci w
sprawach karnych. Pokrzywdzonemu przystugujg nastepujace
prawa:

o Organizacja udzielajaca wsparcia powinna bra¢ pod uwage
potrzeby pokrzywdzonego i konsultowaé¢ z nim wszystkie
dotyczace go decyzje. Organizacja pomocowa powinna w jasny
sposob przedstawi¢ rodzaj swiadczonych ustug i uzgodnic¢ zakres
udzielanej pomocy. Pokrzywdzony ma prawo nie wyrazi¢ zgody na
proponowane dziatania lub zrezygnowa¢ z kontaktéw z dang,
organizacja.

o Pokrzywdzony powinien by¢ zadowolony z otrzymywanych
ustug. Ofiara przestepstwa powinna mie¢ mozliwosc
przekazywania organizacji opinii o Swiadczonych przez nig
ustugach.

« Swiadczenie ustug powinno sie zawsze odbywaé z
zachowaniem poufnosci. Informacje o ofierze przestepstwa
podlegaja przepisom o ochronie danych osobowych' i wolno je
ujawniaC osobom trzecim wytgcznie za zgodg pokrzywdzonego lub
jezeli wymaga tego prawo, jezeli istniejg nadrzedne wzgledy
natury moralnej lub jezeli ich ujawnienie pomoze w zapobiezeniu
lub wykryciu przestepstwa.

""Ustawa o ochronie danych osobowych z roku 1998 (Data Protection Act) okre$la prawa
0S0b fizycznych w odniesieniu do przechowywanych i przetwarzanych informacji na ich
temat.



Udziat w postepowaniu karnym

Udziat ofiary przestepstwa w postepowaniu karnym polega zwykle na
wystepowaniu w charakterze swiadka. Zazwyczaj z pokrzywdzonym
przeprowadza sie szereg rozmow na temat tego, co sie wydarzyto
przed, w trakcie i po przestepstwie oraz na temat skutkow, jakie
wywarto ono na pokrzywdzonego.

Osoby kontaktujace sie z ofiarg przestepstwa powinny
wyjasnié, kim sa, dlaczego sie kontaktuja z pokrzywdzonym i
czego oczekuja od pokrzywdzonego. Przed rozprawg sgdowg z
pokrzywdzonym moze sie skontaktowac kurator ds. nieletnich
(ang. Children’s Reporter), prokurator rejonowy (ang. Procurator
Fiscal) lub obronca oskarzonego (lub inna osoba wystepujaca w
jego imieniu). Osoby te kontaktujg sie z pokrzywdzonym, aby
zadac¢ mu pytania na temat popetnionego przestepstwa. Osoby te
powinny skontaktowac sie z pokrzywdzonym telefonicznie lub
listownie.

W miare mozliwosci spotkania powinny by¢é wyznaczane w
terminie dogodnym dla pokrzywdzonego. Jezeli proponowany
termin pokrzywdzonemu nie odpowiada, mozna poprosi¢ o
wyznaczenie innego, bardziej dogodnego terminu. W przypadku
wezwania do wystgpienia w charakterze swiadka, pokrzywdzony
ma obowigzek stawiC sie w sgdzie w terminie okreslonym w pismie
prokuratora lub kuratora ds. nieletnich.

Dzieci lub inne szczegdlnie narazone osoby, ktére maja
wystapi¢ w charakterze swiadkéw, moga otrzymac w sadzie
pomoc w trakcie skladania zeznan. Prokurator lub kurator ds.
nieletnich moze poprosi¢ sad o przyznanie tzw. ,specjalnych
srodkow” (ang. special measures), czyli o mozliwos¢ sktadania
zeznan z zastosowaniem przegrody na sali sgdowej oddzielajgce;j
Swiadka od oskarzonego lub fgcza telewizyjnego z salg sgdowq
lub tez na obecnos¢ osoby wspomagajgcej Swiadka. Obronca
oskarzonego moze takze poprosic¢ o takie udogodnienia dla
sSwiadkow obrony.
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Informacje ogoélne

Osoby niezadowolone z ustug swiadczonych przez ktéragkolwiek z
instytuciji, ktora sie z nimi skontaktowata, powinny jg o tym
poinformowac. Jezeli problemu nie da sie rozstrzygnac
pokrzywdzony powinien otrzymaé informacje na temat procedur
sktadania skarg, aby mogt ztozy¢ formalne zazalenie. Zazalenie ze
strony osoby pokrzywdzonej powinno zostac potraktowane powaznie
i we wiasciwy sposob rozpatrzone. Pokrzywdzony powinien moc
ztozyC zazalenie bez obaw o ewentualne konsekwencje.



W ponizszej tabeli przedstawione sg w kolejnosci alfabetycznej osoby
i organizacje, z ktérymi ofiary przestepstw mogg mie¢ do czynienia.
Wyjasniamy tu takze wyjasnia powody, dla ktérego osoby te i
instytucje moga sie kontaktowac z pokrzywdzonym.

Kto? Dlaczego?
Zadaniem kuratora ds. nieletnich jest podejmowanie
Children’s Reporter | decyzji o objeciu nieletniego srodkami przymusowymi —
od nadzoru po sprawe przed trybunatem ds. nieletnich
Kurator ds. (children’s hearing). Kurator moze skontaktowac¢ sie z
nieletnich pokrzywdzonym w celu uzyskania informacji na temat

materiatu dowodowego oraz formalnego powiadomienia
pokrzywdzonego o powotaniu na swiadka, z podaniem
daty i miejsca rozprawy sgdowej. Jezeli nieletni sprawca
przyzna sie do czynu, pokrzywdzony moze zostac
poproszony o wziecie udziatu w mediacji lub programach
sprawiedliwosci wyrownawczej (ang. restorative justice
programme). Srodki te stosowane sg po to, aby sprawca
zrozumiat konsekwencje swoich czynow. Nadrzednym
celem dla kuratora jest dobro nieletniego.

Defence Lawyer

Obronca

Obronca jest adwokatem reprezentujgcym oskarzonego.
Obronca moze sie skontaktowac z ofiarg przestepstwa
przed rozprawg sgdowg lub moze to zleci¢ swojemu
przedstawicielowi zajmujgcemu sie pobieraniem
oswiadczen od swiadkdéw (ang. precognition agent).
Adwokat (lub jego przedstawiciel) kontaktuje sie z
pokrzywdzonym w celu uzyskania informaciji na temat
materiatu dowodowego. Zbieranie oswiadczenh od
Swiadkéw przed procesem sgdowym stanowi istotny etap
postepowania karnego, umozliwiajgcy obronie dokonanie
oceny dowodéw (ofiare przestepstwa moze takze
przestuchiwac prokurator— patrz ponizej). Obroncy lub ich
przedstawiciele powinni kontaktowac sie z
pokrzywdzonym z wyprzedzeniem i zaproponowac¢ mu
odpowiednie miejsce i termin spotkania. Obronca moze
takze zadawac pokrzywdzonemu pytania w czasie
rozprawy sadowej, jezeli do niej dojdzie. Obroncy sg
obowigzani przestrzega¢ kodeksu postepowania
Szkockiego Towarzystwa Prawniczego (Law Society of
Scotland).
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Kto?

Dlaczego?

Parole Board for
Scotland

Szkocka Rada ds.
Zwolnien
Warunkowych

Rada decyduje o zwolnieniu warunkowym osob, ktore
otrzymaty co najmniej 4-letni wyrok pozbawienia wolnosci.
Zasady warunkowego zwolnienia okreslajg odpowiednie
przepisy. Rada musi uznac, ze przestepca nie stanowi
zagrozenia dla spoteczenstwa. Zwolnienie warunkowe
obwarowane jest warunkami okreslonymi przez Rade. W
ramach Systemu Informowania Ofiar Przestepstw (Victim
Notification Scheme) pokrzywdzonemu moze
przystugiwaé prawo do otrzymania informaciji o
ewentualnym warunkowym zwolnieniu sprawcy oraz do
wyrazenia na pismie swojej opinii na ten temat.

Policja

Zadaniem policji jest prowadzenie dochodzen i
przedstawianie rezultatéw prokuratorowi rejonowemu.
Policja udziela pokrzywdzonemu informacji na temat
przebiegu sprawy przed podjeciem decyzji przez
prokuratora o wszczeciu scigania sgdowego. W ramach
dochodzenia policja przestuchuje rowniez osobe
pokrzywdzona.

Procurator Fiscal,
PF
Prokurator rejonowy

(zob. ,Wydziat
informacyjny dla

ofiar przestepstw”,
VIA)

Prokurator rejonowy decyduje o wszczeciu postepowania
karnego przeciwko sprawcy przestepstwa i formutuje akt
oskarzenia. Prokurator zbiera takze dodatkowy materiat
dowodowy. Prokurator moze sie skontaktowac z ofiarg
przestepstwa osobiscie lub poprzez swojego
przedstawiciela zajmujgcego sie pobieraniem oswiadczen
od swiadkdéw w celu uzyskania informacji o sprawie.
Informacje uzyskane od pokrzywdzonego prokurator
wykorzystuje do oceny materiatu dowodowego.
Prokurator petni funkcje oskarzyciela podczas rozprawy
sadowej [z wyjatkiem spraw w sgdach wyzszej instancji
(High Court), w ktérych oskarza Prokurator Koronny
(Crown Counsel)]. W przypadku powotania
pokrzywdzonego na $wiadka, ofiara przestepstwa zostaje
powiadomiona o miejscu i terminie rozprawy.

Scottish Court
Service, SCS

Szkocka Stuzba
Sadownicza

Szkocka Stuzba Sgdownicza organizuje pobyt
pokrzywdzonego w sgdzie. Urzednicy sadowi odnotowujg
obecnos$¢ pokrzywdzonego, kierujg go do wiasciwej
poczekalni i wprowadzajg na sale sgdowg w celu ztozenia
zeznan. Pracownicy sgdu mogg takze udzielac¢
pokrzywdzonemu informacji o procedurach sadowych.




Kto?

Dlaczego?

Scottish Prison
Service, SPS

Szkocka Stuzba
Wiezienna

W ramach Systemu Informowania Ofiar Przestepstw
Szkocka Stuzba Wiezienna moze udostepni¢ ofiarom (lub
ich rodzinom) pewne informacje o sprawcy przestepstwa.
Prawo do skorzystania z tego systemu zalezy od rodzaju
przestepstwa i dotyczy wytgcznie przestepcow, ktorzy
otrzymali co najmniej 4-letni wyrok pozbawienia wolnosci.
Udostepnia sie takie informacje, jak termin zwolnienia
sprawcy, zgon sprawcy (w przypadku smierci w
wiezieniu), przeniesienie do wiezienia poza Szkocja,
ucieczka sprawcy z wiezienia, uprawnienie sprawcy do
wyjscia na przepustke lub do warunkowego zwolnienia
(zob. ,Scottish Parole Board”).

Sheriff
Justice of the Peace

Sedzia sadu
okregowego i sedzia
pokoju

Sedzia sgdu okregowego (sheriff) decyduje o winie
oskarzonego. Jezeli rozprawa odbywa sie z udziatem
tawy przysiegtych, o wyroku decydujg sedziowie
przysiegli. Do sedziego sadu okregowego nalezy takze
decyzja o wymiarze kary. Jego zadaniem jest
zapewnienie sprawiedliwego potraktowania
pokrzywdzonego podczas przestuchania na rozprawie. W
Sadzie Rejonowym (District Court) sedzia nazywany jest
sedzig pokoju (Justice of the Peace), a rozprawy
odbywajg sie bez udziatu przysiegtych.

Social Work

Wydziat ds. opieki
spotecznej wymiaru
sprawiedliwosci

Wydziat ds. opieki spotecznej wymiaru sprawiedliwosci w
sprawach karnych swiadczy ustugi na rzecz sprawcéw
przestepstw, a w niektorych wypadkach takze na rzecz
ofiar i Swiadkoéw przestepstw.

Victim Information
and Advice, VIA

Wydziat
informacyjny dla
ofiar przestepstw

VIA informuje niektore ofiary przestepstw i ich rodziny
oraz swiadkow o przebiegu sprawy. Personel VIA dziata
na zlecenie prokuratury. Zajmuje sie sprawami od
momentu zgtoszenia przestepstwa przez policje
prokuratorowi rejonowemu.

Organizacje wspiera

ace

Victim Support
Scotland, VSS
(organizacja pomocy
Swiadkom)

VSS udziela ofiarom i innym osobom dotknietym
przestepstwem informac;ji i wsparcia. Za zgodg
pokrzywdzonego policja przekazuje jego dane do VSS.
Przedstawiciel VSS kontaktuje sie nastepnie z ofiarg
przestepstwa, aby udzieli¢ jej porad i wsparcia.
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Kto?

Dlaczego?

Witness Service

(pomoc dla
swiadkéw )

Organizacja ta zapewnia praktyczne wsparcie i informacje
Swiadkom zeznajgcym w sgdzie. Pomoc obejmuje wizyty

na sali sagdowej przed rozprawg oraz zapoznanie Swiadka
z budynkiem sgadu oraz procedurami sgdowymi.

Inne organizacje
wspierajgce

Porad i wsparcia udzielajg takze inne organizacje.
Niektére z nich specjalizujg sie w pomaganiu ofiarom
przestepstw okreslonego rodzaju. Szereg instytucji moze
pomoc w kwestiach zwigzanych z powrotem do
normalnego zycia po przestepstwie — Criminal Injuries
Compensation Authority (Urzad ds. Odszkodowan dla
Oso6b Pokrzywdzonych), wtadze lokalne, NHS (publiczna
stuzba zdrowia) lub Jobcentre Plus (urzedy zatrudnienia).
Dane kontaktowe tych instytucji mozna otrzymaé w
urzedach wymiaru sprawiedliwosci w sprawach karnych
lub w organizacji Victim Support Scotland.
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Dodatkowe egzemplarze broszury dostepne sa na zyczenie. Informacje
dostepne s takze na kasetach, w wersjach z powiekszonym drukiem oraz
w wersjach obcojezycznych. Prosimy o kontakt telefoniczny: 0131 244

2213.
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Tekst dostepny jest takze na stronie internetowej Scottish Executive
(organu wtadzy wykonawczej Szkocji):
www.scotland.gov.uk

Dodatkowe informacje dla ofiar przestepstw znalez¢ mozna na stronie
internetowej:
www.scottishvictimsofcrime.co.uk

Astron B36027 02/05 (Polish)

Dodatkowe egzemplarze mozna otrzymac w:
Blackwell’s Bookshop

53 South Bridge

Edinburgh

EH1 1YS

Zamowienia telefoniczne i zapytania:
0131 622 8283 lub 0131 622 8258

Zamowienia za posrednictwem faksu:
0131 557 8149

Zamowienia pocztg elektroniczna:
business.edinburgh@blackwell.co.uk

Niniejszy dokument uwaza sie za wierne odzwierciedlenie oryginatu.

www.scotland.gov.uk
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