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tÜó=~êÉ=ïÉ=ÅçåëìäíáåÖ\

• mççêäó=ã~å~ÖÉÇ=ìíáäáíó=Åçãé~åó=êç~Çïçêâë=Å~ìëÉ=~=ê~åÖÉ=çÑ=éêçÄäÉãëI=ãçëí=îáëáÄäó
íê~ÑÑáÅ=ÅçåÖÉëíáçåI=Ñçê=~ää=çÑ=ìëK

• p~ÑÉ=~åÇ=êÉäá~ÄäÉ=íê~åëéçêí=áë=çåÉ=çÑ=íÜÉ=bñÉÅìíáîÉÛë=íçé=éêáçêáíáÉëK=lìê=ÉÅçåçãó=áë
Ü~ãéÉêÉÇ=Äó=ÅçåÖÉëíáçåI=~åÇ=ïÉ=~êÉ=íÜÉêÉÑçêÉ=ÅçããáííÉÇ=íç=í~ÅâäáåÖ=~åó=~ÇîÉêëÉ
áãé~Åí=Å~ìëÉÇ=Äó=ìíáäáíó=Åçãé~åó=êç~Çïçêâë=çå=pÅçíä~åÇÛë=íê~åëéçêí=åÉíïçêâK

tÜ~í=~êÉ=ïÉ=ÅçåëìäíáåÖ=çå\

• qÜÉ=éìêéçëÉ=çÑ=íÜáë=Åçåëìäí~íáçå=áë=íç=ëÉÉâ=óçìê=îáÉïë=çåW

� qÜÉ=ÉñíÉåí=~åÇ=íóéÉ=çÑ=éêçÄäÉãë=ïÜáÅÜ=ìíáäáíáÉë=êç~Çïçêâë=Å~ìëÉ=áå=pÅçíä~åÇX
� qïç=éêçéçë~äë=Ñçê=ÅÜ~åÖÉI=çåÉ=áåîçäîáåÖ=ëíêÉåÖíÜÉåáåÖ=~åÇ=éêçîáÇáåÖ= ÑìêíÜÉê

ÖìáÇ~åÅÉ= çå= ÉñáëíáåÖ= äÉÖáëä~íáçåI= ~åÇ= íÜÉ= çíÜÉê= áåîçäîáåÖ= åÉï= éêáã~êó
äÉÖáëä~íáçåX

� eçï=íÜÉ=ÅçJçêÇáå~íáçå=~åÇ=èì~äáíó=çÑ=êç~Çïçêâë=ëÜçìäÇ=ÄÉ=ãÉ~ëìêÉÇX
� táÇÉê= îáÉïë= çå= Üçï= íç= áãéêçîÉ= íÜÉ= ÅçJçêÇáå~íáçå= ~åÇ= èì~äáíó= çÑ= ìíáäáíáÉë

êç~ÇïçêâëK

tÜç=ïáää=ÄÉ=~ÑÑÉÅíÉÇ=Äó=~åó=åÉï=éêçéçë~äë\

• oç~Ç=ìëÉêë= áåÅäìÇÉ=ÄìëáåÉëëÉëI=éìÄäáÅ= íê~åëéçêíI=éêáî~íÉ=ãçíçêáëíëI=éÉÇÉëíêá~åëI
ÅóÅäáëíë= ~åÇ= éÉçéäÉ= ïÜç= ã~ó= Ü~îÉ= é~êíáÅìä~ê= ~ÅÅÉëë= åÉÉÇë= ëìÅÜ= ~ë= Çáë~ÄäÉÇ
éÉçéäÉK= qÜÉ= ~áã= çÑ= ÅçåëìäíáåÖ= çå= íÜáë= áëëìÉ= áë= íç= ÑáåÇ= çìí= áÑ= ïÉ= Å~å= êÉÇìÅÉ
áåÅçåîÉåáÉåÅÉ=~åÇ=çíÜÉê=éêçÄäÉãë=Ñçê=êç~Ç=ìëÉêë=Äó=í~âáåÖ=~=åÉï=~ééêç~ÅÜ=íç
êÉÖìä~íáåÖ=ìíáäáíáÉë=êç~ÇïçêâëK

• oç~Çë= ~ìíÜçêáíáÉë= EïÜáÅÜ= ÅçJçêÇáå~íÉ= êç~ÇïçêâëFI= ~åÇ= íÜÉ= ìíáäáíó= Åçãé~åáÉëI
EïÜáÅÜ= ìåÇÉêí~âÉ= êç~ÇïçêâëFI= ïáää= ÄÉ= ÇáêÉÅíäó= ~ÑÑÉÅíÉÇI= ~ë= íÜÉó= ïáää= ÄÉ
êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=áãéäÉãÉåíáåÖ=~åó=åÉï=éêçéçë~äëK

tÜ~í=Çç=ïÉ=åÉÉÇ=íç=âåçï\

• m~ê~Öê~éÜë=NJ=NV=ëÉí=çìí=íÜÉ=Ä~ÅâÖêçìåÇ=~åÇ=ÅçåíÉñí=íç=íÜáë=áëëìÉX
• m~ê~Öê~éÜë=OM=~åÇ=ON=ëÉí=çìí=íïç=ëéÉÅáÑáÅ=éêçéçë~äë=Ñçê=ÅÜ~åÖÉX
• m~ê~Öê~éÜë= OOJOQ= ëÉí= çìí= éêçéçë~äë= Ñçê= ãÉ~ëìêáåÖ= íÜÉ= éÉêÑçêã~åÅÉ= çÑ

êç~ÇïçêâëX

tÉ=~êÉ=~äëç=áåíÉêÉëíÉÇ=áå=~åó=ïáÇÉê=îáÉïë=óçì=ï~åí=íç=éìí=Ñçêï~êÇI=çê=éêçéçë~äë= Ñçê
áãéêçîáåÖ=íÜÉ=êÉÖìä~íáçå=çÑ=ìíáäáíáÉëÛ=êç~ÇïçêâëK
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1 Source for these figures: Scottish Roadworks Register. Notices of roadworks may subsequently be amended or
the roadworks not undertaken.
2 Source: Assessing the Effectiveness of Utility Companies’ Roadworks, The Scottish Executive Central
Research Unit, 2002
3 Source: Roads Authorities and Utility Committee (Scotland), 2001/02 National Coring Exercise.
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NQK líÜÉê=éêçÄäÉãë=ïÜáÅÜ=Å~å=~êáëÉ=áåÅäìÇÉW

• mççê=èì~äáíó=êÉáåëí~íÉãÉåí=çÑ=íÜÉ=êç~ÇI=ëç=íÜ~í=íÜÉ=êç~Ç=ëìêÑ~ÅÉ=ÇÉíÉêáçê~íÉë=èìáÅâäó
~åÇ=Ü~ë=íç=ÄÉ=êÉé~áêÉÇ=~Ö~áå

• lîÉêëí~óáåÖ=J=êç~Çïçêâë=ïÜáÅÜ=í~âÉ=äçåÖÉê=íç=ÅçãéäÉíÉ=íÜ~å=íÜÉ=~ÖêÉÉÇ=éÉêáçÇ
• qÜÉ=ë~ãÉ=~êÉ~=çÑ=êç~Ç=ÄÉáåÖ=ÇìÖ=ìé=ãçêÉ=íÜ~å=çåÅÉ=ïáíÜáå=ëÜçêí=íáãÉ=éÉêáçÇëI

íç= Å~êêó= çìí= ÇáÑÑÉêÉåí= íóéÉë= çÑ= êç~Çïçêâë= ïÜáÅÜ= ÅçìäÇ= Ü~îÉ= ÄÉÉå= ÅçãéäÉíÉÇ
íçÖÉíÜÉê

• oç~Çïçêâë=ïÜáÅÜ=ÅçåíáåìÉ=çìíëáÇÉ=~ÖêÉÉÇ=éÉêáçÇëI=Ñçê=Éñ~ãéäÉ=ÅçåíáåìÉ=ÇìêáåÖ
êìëÜ=Üçìê

• rå~ííÉåÇÉÇ=êç~Çïçêâ=ëáíÉëI=Å~ìëáåÖ=ÜÉ~äíÜ=~åÇ=ë~ÑÉíó=ÅçåÅÉêåëK
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=bK lsbosfbt=lc=molmlp^ip

NRK p~ÑÉ=~åÇ=êÉäá~ÄäÉ=íê~åëéçêí=áë=çåÉ=çÑ=íÜÉ=bñÉÅìíáîÉÛë=íçé=éêáçêáíáÉëK=lìê=ÉÅçåçãó
áë=Ü~ãéÉêÉÇ=Äó=ÅçåÖÉëíáçåI=ïÜáÅÜ=Ü~ë=~=ã~àçê=áãé~Åí=~Åêçëë=~åÇ=ÄÉíïÉÉå=ìêÄ~å=~êÉ~ë
çÑ= pÅçíä~åÇK=tÉ= ~êÉ= íÜÉêÉÑçêÉ= ÅçããáííÉÇ= íç= í~ÅâäáåÖ= íÜÉ= ~ÇîÉêëÉ= áãé~Åí= Å~ìëÉÇ= Äó
ìíáäíáÉë=êç~Çïçêâë=çå=pÅçíä~åÇÛë=íê~åëéçêí=åÉíïçêâK

NSK qÜÉ= bñÉÅìíáîÉ= ï~åíë= íç= ~ÅÜáÉîÉ= íÜáë= Äó= áåíêçÇìÅáåÖ= åÉï= ãÉ~ëìêÉë= ïÜáÅÜ
éêçîáÇÉ= éê~ÅíáÅ~ä= ëçäìíáçåë= íç= íÜÉ= éêçÄäÉãë= Ñ~ÅÉÇ= Äó= êç~Çë= ~ìíÜçêáíáÉëI= ìíáäáíó
Åçãé~åáÉë= ~åÇ= íÜÉ= ïáÇÉê= éìÄäáÅ= ~äáâÉK= få= é~êíáÅìä~êI= ïÉ= ï~åí= íç= ÉåÅçìê~ÖÉ= êç~Çë
~ìíÜçêáíáÉë= ~åÇ= ìíáäáíó= Åçãé~åáÉë= íç=ïçêâ= íçÖÉíÜÉê= ÄÉííÉê= ~åÇ= ÑáåÇ= ÉÑÑÉÅíáîÉ= àçáåí
ëçäìíáçåë=íç=áãéêçîáåÖ=íÜÉ=ï~ó=áå=ïÜáÅÜ=ìíáäáíó=êç~Çïçêâë=~êÉ=Å~êêáÉÇ=çìíK

mêçéçë~ä=låÉW=qÜÉ=`çããìåáíó=mä~ååáåÖ=^ééêç~ÅÜ

NTK råÇÉê=íÜÉ=içÅ~ä=dçîÉêåãÉåí=áå=pÅçíä~åÇ=^Åí=OMMPI=äçÅ~ä=~ìíÜçêáíáÉë=Ü~îÉ=ÄçíÜ=~
åÉï=Çìíó=Ó=íç=ÅçJçêÇáå~íÉ=`çããìåáíó=mä~ååáåÖ=Ó=~åÇ=~=åÉï=éçïÉê=J=íÜÉ=ÚéçïÉê=íç
~Çî~åÅÉ= ïÉää= ÄÉáåÖÛK= = qÜÉ= ~áã= çÑ= ÄçíÜ= çÑ= íÜÉëÉ= áë= íç= áãéêçîÉ= ÇÉäáîÉêó= çÑ= éìÄäáÅ
ëÉêîáÅÉë=íç=äçÅ~ä=ÅçããìåáíáÉëK=qÜÉ=bñÉÅìíáîÉ=ÅçåëáÇÉêë=íÜ~í=íÜÉ=ÉÑÑÉÅíáîÉ=ÅçJçêÇáå~íáçå
çÑ= êç~ÇïçêâëI= íç=ÉåëìêÉ=ÖççÇ=èì~äáíó= êç~Çë=~êÉ=éêçîáÇÉÇ= Ñçê=pÅçíä~åÇÛë=éÉçéäÉI= áë=~å
Éñ~ãéäÉ= çÑ= íÜÉ= íóéÉ= çÑ= éìÄäáÅ= ëÉêîáÅÉ= ïÜáÅÜ= ÅçìäÇ= ÄÉ= áãéêçîÉÇ= íÜêçìÖÜ= íÜÉ
`çããìåáíó=mä~ååáåÖ=éêçÅÉëëK

NUK péÉÅáÑáÅ~ääóI=íÜÉ=^Åí=êÉèìáêÉë=äçÅ~ä=~ìíÜçêáíáÉë=íç=ïçêâ=áå=é~êíåÉêëÜáé=ïáíÜ=çíÜÉê
éìÄäáÅ=ÄçÇáÉë=~åÇ=~åó=çíÜÉê=~ééêçéêá~íÉ=ÄçÇáÉë= EïÜáÅÜ=ÅçìäÇI= Ñçê=Éñ~ãéäÉI= áåÅäìÇÉ
ìíáäáíó= Åçãé~åáÉëFI= íç= ÉåëìêÉ= ~= ëíê~íÉÖáÅI= àçáåÉÇJìé= ~ééêç~ÅÜ= íç= ÇÉäáîÉêáåÖ= éìÄäáÅ
ëÉêîáÅÉëK= qÜÉ= é~êíåÉêë= ëÜçìäÇ= çìíäáåÉ= íÜÉáê= àçáåí= îáëáçå= Ñçê= íÜÉ= ~êÉ~= ~åÇ= ~ÖêÉÉÇ
çÄàÉÅíáîÉëI= åçêã~ääó= áå= íÜÉ= Ñçêã=çÑ= ~=`çããìåáíó= mä~åK= qÜÉ=éçïÉê= íç= ~Çî~åÅÉ=ïÉää
ÄÉáåÖ=áë=~=îÉêó=Äêç~Ç=åÉï=éçïÉêK=fí=~ääçïë=äçÅ~ä=~ìíÜçêáíáÉë=íç=í~âÉ=~Åíáçå=~ë=íÜÉó=ëÉÉ
~ééêçéêá~íÉ= = E~åÇ= áå= é~êíåÉêëÜáé= ïáíÜ= çíÜÉê= ÄçÇáÉë= áÑ= íÜÉó= åÉÉÇ= íçF= íç= áãéêçîÉ= íÜÉ
èì~äáíó=çÑ=éìÄäáÅ=ëÉêîáÅÉë=íç=ÅçããìåáíáÉëK

NVK `çããìåáíó=mä~ååáåÖI=Äó=áíë=îÉêó=å~íìêÉI= êÉèìáêÉë=~=ÜáÖÜ= äÉîÉä=çÑ=~ÅÅçìåí~Äáäáíó
íç=äçÅ~ä=ÅçããìåáíáÉëK=`çããìåáíáÉë=Ü~îÉ=~=ë~ó= áå=íÜÉ=éä~ååáåÖ=~åÇ=ÇÉäáîÉêó=çÑ=éìÄäáÅ
ëÉêîáÅÉëI= ~åÇ= êÉÅÉáîÉ= êÉÖìä~ê= êÉéçêíë= çå= Üçï= éìÄäáÅ= ëÉêîáÅÉë= ~êÉ= éÉêÑçêãáåÖ= ~åÇ
áãéêçîáåÖK
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OMK molmlp^i=lkbW=qeb=`ljjrkfqv=mi^kkfkd=^mmol^`e

• mêçîáëáçå=çÑ=pÅçííáëÜ=bñÉÅìíáîÉ=ÖìáÇ~åÅÉ=íç=äçÅ~ä=~ìíÜçêáíáÉë=ëìÖÖÉëíáåÖ=Üçï=íÜÉ=ÚéçïÉê=íç
~Çî~åÅÉ=ïÉää=ÄÉáåÖÛ=~åÇ=íÜÉ=`çããìåáíó=mä~ååáåÖ=éêçÅÉëë=Å~å=ÄÉ=ìëÉÇ=íç=áãéêçîÉ=íÜÉ=ÅçJ
çêÇáå~íáçå=~åÇ=ÅçãéäÉíáçå=çÑ=ìíáäáíó= êç~ÇïçêâëK=qÜÉ=içÅ~ä=dçîÉêåãÉåí= áå= pÅçíä~åÇ=^Åí= áë
áåíÉåíáçå~ääó=åçåJéêÉëÅêáéíáîÉ=~åÇ=áí=áë=Ñçê=äçÅ~ä=~ìíÜçêáíáÉë=íç=ÇÉÅáÇÉ=Üçï=íç=ìëÉ=íÜÉáê=éçïÉêë
ìåÇÉê= íÜÉ= ^ÅíK= cçê= Éñ~ãéäÉI= ~= äçÅ~ä= ~ìíÜçêáíó= ÅçìäÇ= êÉèìáêÉ= ìíáäáíó= Åçãé~åáÉë= íç= ëÜ~êÉ
ìåÇÉêÖêçìåÇ=ÇìÅíë=ïÜÉêÉîÉê=éçëëáÄäÉI=íç=êÉÇìÅÉ=íÜÉ=åìãÄÉê=çÑ=êç~Ç=çéÉåáåÖëK=qÜÉ=bñÉÅìíáîÉ
ïçìäÇ=åçí=ïáëÜ= íç=éêÉëÅêáÄÉ=Üçï= äçÅ~ä= ~ìíÜçêáíáÉë=ìëÉ= íÜÉëÉ=éçïÉêëK=eçïÉîÉêI=ïÉ= ÑÉÉä= íÜ~í
ÖìáÇ~åÅÉ=ãáÖÜí=ÄÉ=ìëÉÑìä=Ñçê=äçÅ~ä=~ìíÜçêáíáÉë=áå=êÉëéÉÅí=çÑ=êç~ÇïçêâëK

• içÅ~ä=~ìíÜçêáíáÉë=~åÇ=ìíáäáíó=Åçãé~åáÉë=íç=éêçÇìÅÉ= àçáåí=cçêï~êÇ=mä~åë=ëÉííáåÖ=çìí=éä~åë
Ñçê= ÑìíìêÉ= êç~ÇïçêâëI= ïÜÉêÉ= âåçïåI= ~åÇ= íÜÉáê= áãé~Åí= çå= ïáÇÉê= ëÉêîáÅÉ= ÇÉäáîÉêóK= qÜÉ
bñÉÅìíáîÉ=~ÅâåçïäÉÇÖÉë=íÜ~í=åçí=~ää=êç~Çïçêâë=Å~å=ÄÉ=éä~ååÉÇ=Ñçê=áå=~Çî~åÅÉK=eçïÉîÉê=íÜÉêÉ
~ééÉ~êë=íç=ÄÉ=ëáÖåáÑáÅ~åí=ëÅçéÉ=Ñçê=äçÅ~ä=~ìíÜçêáíáÉë=~åÇ=ìíáäáíáÉë=íç=ïçêâ=íçÖÉíÜÉê=ãçêÉ=ÅäçëÉäó
çå=íÜáë=áëëìÉ=Ó=Ñçê=Éñ~ãéäÉI=ïÜÉêÉ=ã~àçê=ìíáäáíó=áåÑê~ëíêìÅíìêÉ=êÉé~áêë=~êÉ=éä~ååÉÇ=çîÉê=~=RJNM
óÉ~ê=éÉêáçÇI=çê=ïÜÉêÉ=éìÄäáÅ=ÉîÉåíë=ëìÅÜ=~ë= ÑÉëíáî~äë=ã~ó= áãé~Åí=çå= íÜÉ=éä~ååáåÖ=éÉêáçÇ= Ñçê
êç~ÇïçêâëK=qç=~îçáÇ=ÇìéäáÅ~íáçå=çÑ=ïçêâ=~åÇ=ÉåëìêÉ=äáåâë=~êÉ=Çê~ïå=íç=çíÜÉê=éìÄäáÅ=ëÉêîáÅÉëI
íÜÉ=oç~Çïçêâë=cçêï~êÇ=mä~å=ëÜçìäÇ=Ñáí=áåíç=íÜÉ=çîÉê~êÅÜáåÖ=Ñê~ãÉïçêâ=çÑ=íÜÉ=`çããìåáíó=mä~åK

• oÉéçêíáåÖ=íç=ÅçããìåáíáÉëI= íÜêçìÖÜ=`çããìåáíó=mä~ååáåÖ=ãÉÅÜ~åáëãëI=çå= áãéêçîÉãÉåíë= íç
íÜÉ= ÅçJçêÇáå~íáçå=çÑ= êç~ÇïçêâëK= mêçéçë~äë= Ñçê=éçëëáÄäÉ=éÉêÑçêã~åÅÉ= áåÇáÅ~íçêë= ~êÉ= ëÉí= çìí= áå
é~ê~Öê~éÜ=OOK=içÅ~ä=~ìíÜçêáíáÉë=ãáÖÜí=~äëçI=áå=êÉéçêíáåÖ=íç=äçÅ~ä=ÅçããìåáíáÉëI=ÅÜççëÉ=íç=å~ãÉ
ìíáäáíó=Åçãé~åáÉë=ïÜáÅÜ=Ü~Ç=ÅçåëáëíÉåíäó=Ñ~áäÉÇ=íç=ãÉÉí=êÉèìáêÉÇ=ëí~åÇ~êÇë=Ñçê=êç~ÇïçêâëK

• píêÉåÖíÜÉåáåÖ=ÅìêêÉåí=kopt^=`çÇÉë=çÑ=mê~ÅíáÅÉI=~ë=é~êí=çÑ=~å=áãéêçîÉÇ=Úèì~äáíó=Ñê~ãÉïçêâÛ
çÑ=ÄÉëí=éê~ÅíáÅÉ=ïÜáÅÜ=~ää=ìåÇÉêí~âÉêë=ëÜçìäÇ=ÑçääçïK
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ONK molmlp^i=qtlW=kbt=mofj^ov=ibdfpi^qflk

^ë=ïÉ= Ü~îÉ= ë~áÇI= íÜÉ= bñÉÅìíáîÉ=ï~åíë= íç= ëÉÉ= äÉëë= Çáëêìéíáçå= íç= íÜÉ= íê~åëéçêí= ëóëíÉã= Å~ìëÉÇ= Äó
ìíáäáíáÉë=êç~ÇïçêâëK=låÉ=çÑ=íÜÉ=éìêéçëÉë=çÑ=íÜáë=Åçåëìäí~íáçå=áë=íç=Ö~áå=~=ÄÉííÉê=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=çÑ=íÜÉ
ëÅ~äÉ= ~åÇ=å~íìêÉ=çÑ= íÜáë=ÇáëêìéíáçåK= fÑ= Åçåëìäí~íáçå= ÑáåÇáåÖë= áåÇáÅ~íÉ= íÜ~í= ÅìêêÉåí= äÉÖáëä~íáçå= EìåÇÉê
kopt^=~åÇ= íÜÉ= içÅ~ä=dçîÉêåãÉåí= áå= pÅçíä~åÇ=^ÅíF= áë= åçí= ëìÑÑáÅáÉåí= íç= í~ÅâäÉ= íÜÉ= éêçÄäÉãI= íÜÉå
ÅçåëáÇÉê~íáçå=ïáää=ÄÉ=ÖáîÉå=íç=åÉï=éêáã~êó=äÉÖáëä~íáçåK=qÜáë=ÅçìäÇ=áåÅäìÇÉW

• `Ü~êÖáåÖ=Ñçê=íÜÉ=Ñìää=éÉêáçÇ=çÑ=êç~ÇïçêâëI=~åÇLçêW
� fåÅêÉ~ëáåÖ=ë~åÅíáçåë=Ñçê=ÑçääçïJìé=ïçêâë=ïÜÉêÉ=ã~àçê=ïçêâë=Ü~îÉ=~äêÉ~Çó=í~âÉå=éä~ÅÉI

~ë=ïÉää=~ë=Ñçê=çîÉêëí~óáåÖ=~ÖêÉÉÇ=éÉêáçÇë
� fåíêçÇìÅáåÖ=~=éêÉãáìã=ÅÜ~êÖÉ=Ñçê=êç~Çïçêâë=ìåÇÉêí~âÉå=áå=éÉ~â=éÉêáçÇë
� jÉ~ëìêÉë= íç= ÉåëìêÉ= Åçëíë= áåÅìêêÉÇ= Äó= ìíáäáíó= Åçãé~åáÉë= EïÜÉêÉ= áí= Å~å= ÅäÉ~êäó= ÄÉ

ÇÉãçåëíê~íÉÇ= íÜ~í= êç~Çïçêâë= ïÉêÉ= Å~êêáÉÇ= çìí= áåÉÑÑáÅáÉåíäóF= ~êÉ= åçí= é~ëëÉÇ= çåíç
ÅçåëìãÉêëK

• mêçîáëáçå= çÑ= ~å= áåÇÉéÉåÇÉåí= ~êÄáíê~íáçå= êçäÉK= qÜÉ= ~êÄáíê~íçê= ÅçìäÇ= ÇÉíÉêãáåÉ= íÜÉ= íáãáåÖ= çÑ
êç~Çïçêâë=ïÜÉêÉ=íÜáë=áë=ÇáëéìíÉÇ=ÄÉÑçêÉ=íÜÉ=êç~Çïçêâë=~Åíì~ääó=ÄÉÖáåK=pLÜÉ=ïçìäÇ=~äëç=êÉëçäîÉ
ÇáëéìíÉë=~í=~=ä~íÉê=ëí~ÖÉ=EÑçê=Éñ~ãéäÉI=çå=íÜÉ=èì~äáíó=çÑ=~=êÉáåëí~íÉãÉåí=ïÜÉêÉ=íÜáë=áë=ÅçåíÉëíÉÇFK
^ÇÇáíáçå~ääóI= íÜÉ= ~êÄáíê~íçê=ïçìäÇ=Ü~îÉ= íÜÉ=éçïÉê= íç= êÉÑìëÉ=éÉêãáëëáçå= Ñçê= éççêäó= éÉêÑçêãáåÖ
ìíáäáíó=Åçãé~åáÉë=íç=ìåÇÉêí~âÉ=êç~Çïçêâë=áå=~=ëéÉÅáÑáÅ=~êÉ~I=çê=Ñçê=~=ÇÉÑáåÉÇ=éÉêáçÇ=çÑ=íáãÉK

• fåÅêÉ~ëÉÇ= ÉãéÜ~ëáë= çå= íê~áåáåÖ= Ñçê= ~ää= íÜçëÉ= áåîçäîÉÇ= áå= íÜÉ= éä~ååáåÖI= ÅçãéäÉíáçå= ~åÇ
áåëéÉÅíáçå=çÑ=ìíáäáíó=êç~ÇïçêâëK=qÜÉ=bñÉÅìíáîÉ=ïçìäÇ=åçí=ëÉÉâ=íç=éêÉëÅêáÄÉ=íê~áåáåÖ=~ë=ïÉ=ÑÉÉä
íÜáë= ëÜçìäÇ= ÄÉ= ÇÉíÉêãáåÉÇ= Äó= íÜÉ= ÇáÑÑÉêÉåí= åÉÉÇë= çÑ= çêÖ~åáë~íáçåë= ~åÇ= íÜÉáê= ÉãéäçóÉÉëK
eçïÉîÉêI=ïÉ=ïçìäÇ=ï~åí=íç=ëÉÉ=~=å~íáçå~ääó=~ÖêÉÉÇ=èì~äáíó=ëí~åÇ~êÇ= Ñçê= íê~áåáåÖI=ïÜáÅÜ=ÄçíÜ
êç~Çë=~ìíÜçêáíáÉë=~åÇ=ìíáäáíáÉë=ïçìäÇ=ÄÉ=êÉèìáêÉÇ=íç=ãÉÉí=Ó=~åÇ=ÇÉãçåëíê~íÉ=íÜ~í=íÜÉó=~êÉ=ÇçáåÖ
ëçK

• j~âáåÖ=~ää=ÅìêêÉåí=kopt^=`çÇÉë=çÑ=mê~ÅíáÅÉ=ëí~íìíçêó

• ^=êÉîáÉï=çÑ=ÉñáëíáåÖ=éçïÉêë=Ñçê=êç~Çë=~ìíÜçêáíáÉë=çå=êÉáåëí~íÉãÉåíëK

• ^=êÉèìáêÉãÉåí=íç=ìëÉ=íÜÉ=ïÉÄJÄ~ëÉÇI=ÉäÉÅíêçåáÅ=åçíáÑáÅ~íáçå=ëóëíÉã=Ñçê=åçíáÑáÅ~íáçå=çÑ=ïçêâëK
_ó= êÉãçîáåÖ= ~åó= Úé~éÉêJÄ~ëÉÇÛ= åçíáÑáÅ~íáçåëI= íÜáë= ÅçìäÇ= êÉÇìÅÉ= íÜÉ= åìãÄÉê= çÑ= Éêêçêë= ~åÇ
áå~ÅÅìê~ÅáÉë=áå=åçíáÑáÅ~íáçåëK

• ^= êÉîáÉï=çÑ= ÅìêêÉåí= éÉå~äíáÉë= Ñçê= ë~ÑÉíó= çÑÑÉåÅÉë= = J= ÅìêêÉåíäó= ~= ÑáåÉ= åçí= ÉñÅÉÉÇáåÖ= äÉîÉä= P
E¡NMMMF=çå=íÜÉ=ëí~åÇ~êÇ=ëÅ~äÉK

• mçïÉêë= Ñçê= êç~Çë= ~ìíÜçêáíáÉë= íç= áåîÉëí= êÉîÉåìÉ= ÖÉåÉê~íÉÇ= Ñêçã= ÅÜ~êÖÉë= áå= ÅçJçêÇáå~íáåÖ
êç~ÇïçêâëK

• ^ë= ëÉí= çìí= áå= mêçéçë~ä= låÉI= äçÅ~ä= ~ìíÜçêáíáÉë= ~åÇ= ìíáäáíó= Åçãé~åáÉë= íç= éêçÇìÅÉ= àçáåí
cçêï~êÇ=mä~åë=ëÉííáåÖ=çìí=éä~åë=Ñçê=ÑìíìêÉ=êç~ÇïçêâëI=ïÜÉêÉ=âåçïåI=~åÇ=íÜÉáê= áãé~Åí=çå
ïáÇÉê= ëÉêîáÅÉ= ÇÉäáîÉêóK= mêçîáëáçå= çÑ= ~= cçêï~êÇ= mä~å= ïçìäÇ= ÄÉ= ~= êÉèìáêÉãÉåí= ìåÇÉê= åÉï
äÉÖáëä~íáçåI=ê~íÜÉê=íÜ~å=~=êÉÅçããÉåÇ~íáçå=íÜêçìÖÜ=bñÉÅìíáîÉ=ÖìáÇ~åÅÉK

• ^ë=ëÉí=çìí=áå=mêçéçë~ä=låÉI=êÉÖìä~ê=êÉéçêíáåÖ=íç=ÅçããìåáíáÉëI=íÜêçìÖÜ=`çããìåáíó=mä~ååáåÖ
ãÉÅÜ~åáëãëI= çå= áãéêçîÉãÉåíë= íç= íÜÉ= ÅçJçêÇáå~íáçå= çÑ= êç~ÇïçêâëK= mêçéçë~äë= Ñçê= ~ééêçéêá~íÉ
éÉêÑçêã~åÅÉ= áåÇáÅ~íçêë= ~êÉ= ëÉí= çìí= áå= é~ê~Öê~éÜ= OOK= ^Ö~áåI= íÜáë= ãÉ~ëìêÉ= ïçìäÇ= ÄÉ= ~
êÉèìáêÉãÉåí=ìåÇÉê=åÉï=äÉÖáëä~íáçåI=ê~íÜÉê=íÜ~å=~=êÉÅçããÉåÇ~íáçå=íÜêçìÖÜ=bñÉÅìíáîÉ=ÖìáÇ~åÅÉK



���������� �	���
�	� � ��� 	�
������� �� ������� ���
��� 	�����	��

16

�� �
#���
��5�#��&����	��
&�	
%�&���(

��� )

������� ��
� ��
����� 
��� ��1�����
����� ��� ��
������� ��� ���� ���
��������
���

.��
�� 
��������
�� ����
����� �
����� ��� 
� ��	�
�� ��� �
�
�
�� ��
������� �
����	
��


�����
�����������
���
���������������
�
�������
2

• +-�
������
������������
��	
���
�
��
��
���
���
�
�
��	
��


• �
��
��
�
�������
��	
���
�
��
���
��������������
��	
���
�
��


• +-�
������
����	
���
�
��
�����
���
�������
��������
���
���
�
�
��	
��


• �
��
��
�
������
���
�������
����
�
��

�/� �
����	
��
� �����	
����� ��� �������� ��
������� ��
	�
��
�� ��� �
��
�� �������

��
��� 
��������
�� ����
�������� ��
�
� 
�
� 
���
�� ��6���� &�
���	'� ����
������� ��

��
�������� ��� ��-�.�� ����
������� ������ 
�
� ���
���� �
���
�� ���� ��
�
� 
� �
	��


����
������ �
�� ������ 
� �����
	�� ��� ��
�
� 
� ��	��
���� �
�� �

�� 	
�
� 
����

��
��������4���
������������
�
���
���	�
�������
��������������
�������
���

�7� ��
� +-
�����
� ������ ���
� ��� �

� �������
��� �
����	
��
� �����
����� ��� ��
�


������	

���
�����
��
����
�
�����
�������
�
���1�����
�
��
����
���
�������$
���

��������������
�
�����
�����
���������
��
��������
���������
��

�������
�
������
���
�


	��������������	
����������
��
����	
��
������
����
����
���A��
�
��
��	
�����	�
�

��� 	

�������� �
����	
��
� �����
������ �
����
�� ��� 
�� 
���
�� �
���� ��� ���
�

��		�����
��� ������ ����

�
� ��
� 
������
������� ��� ����� ���
�� 
��������
�� 
��� �������

��	�
��
��������������
����
�
�	�����������
2

• ��������61����-� ����0��9�������������� �����
�
� ��
� ��
�
���� �������� ��
������

�
���
���������
��
������
�����
��
���������
�

�

• �/����-�0��9��,� �����
�������
����
���� ��
��������
�������� �
����
��������
	�

&����� 
�� �
�

�
�� �
����
�
	
���� ��
� ��� ����� ��
����� ��
�� ����
�
�'� ��� �


��
�����
��

• ��61����-� ����0��9����-���������8������ ,� �����
����� ��
� �
�
�� ��� ����������

�
��
���������������
�������������
�
�������	��
�
��������
���


• ��61��� �-� �����.����� -�������� ,� �����
����� ��
� �
�
�
�� �
�
�� ��� ��
����� ��

��
������

• ��61��� �-� ����� ��������� ��
�
� 	��
� ��
�� ��
� �
�� ��� ������ ����� ��
�
� ,

�����
������������
������������	�
��
��
�
�����
����������1�����
�������
���������

• ��61��� �-� .�6�������� �
�
��
�� ��� ���
�� 
��������
�� �
�
������ �������� ��	�
��

��
�������



p`lqi^kaÛp=qo^kpmloq=Ó=qeb=obdri^qflk=lc=rqfifqv=`ljm^kv=ol^atlohp

17

dK `lk`irpflkW=mib^pb=dfsb=rp=vlro=sfbtp

ORK pç=Ñ~ê=áå=íÜáë=ÇçÅìãÉåíI=ïÉ=Ü~îÉ=ëÉí=çìíW

• qÜÉ= Ä~ÅâÖêçìåÇ= íç= Çáëêìéíáçå= Å~ìëÉÇ= Äó= ìíáäáíó= êç~ÇïçêâëI= ~åÇ= ëçãÉ= çÑ= íÜÉ
áëëìÉë=ïÜáÅÜ=ëÉÉã=íç=ÄÉ=Å~ìëáåÖ=éêçÄäÉãëX

• pçãÉ=âÉó=Ñ~Åíë=~åÇ=ÑáÖìêÉë=~Äçìí=êç~ÇïçêâëX
• qïç=ÇáÑÑÉêÉåí=éêçéçë~äë=Ñçê=í~ÅâäáåÖ=íÜÉ=áëëìÉX
• pçãÉ=ÇáëÅìëëáçå=~Äçìí=éÉêÑçêã~åÅÉ=ãÉ~ëìêÉãÉåíK

kçï=ïÉÛÇ=äáâÉ=íç=~ëâ=óçìê=îáÉïë=çå=íÜÉ=ÑçääçïáåÖW

OSK qç=ïÜ~í= ÉñíÉåí= Çç= óçì= íÜáåâ=Çáëêìéíáçå= Ñêçã=ìíáäáíó= êç~Çïçêâë= áë= Å~ìëáåÖ
éêçÄäÉãë=Ñçê=pÅçíä~åÇÛë=íê~åëéçêí=åÉíïçêâ\

OSKN tÜ~í=~êÉ= íÜÉ=ãçëí=Åçããçå= íóéÉë=çÑ=éêçÄäÉã\= EfÑ= óçì= Å~å=ÖáîÉ=ìë=Éñ~ãéäÉëI
íÜ~í=ïçìäÇ=ÄÉ=ÜÉäéÑìäF

OSKO tÜ~í=Çç=óçì=íÜáåâ=áë=Å~ìëáåÖ=íÜÉ=éêçÄäÉã\
OSKP ^êÉ= íÜÉêÉ= ï~óë= áå= ïÜáÅÜ= íÜÉ= ÅìêêÉåí= ÉäÉÅíêçåáÅ= åçíáÑáÅ~íáçå= ëóëíÉã= ÅçìäÇ= ÄÉ

áãéêçîÉÇ\=fÑ=ëçI=ïÜ~í=~êÉ=íÜÉó\

OTK tÜ~í=áë=óçìê=îáÉï=çå=íÜÉ=O=éêçéçë~äë=ëÉí=çìí=áå=é~ê~Öê~éÜë=OM=~åÇ=ON\

lå=mêçéçë~ä=lkbW

OTKN aç= óçì= ëÉÉ= `çããìåáíó= mä~ååáåÖ= ~ë= ~å= ÉÑÑÉÅíáîÉ= êçìíÉ= Ñçê= ~ÇÇêÉëëáåÖ= íÜÉ
êç~Çïçêâë=áëëìÉ\

OTKO tçìäÇ=ÑìêíÜÉê=ÖìáÇ~åÅÉ=çå=íÜÉ=içÅ~ä=dçîÉêåãÉåí= áå=pÅçíä~åÇ=^Åí=~åÇ=Üçï=áíë
éçïÉêë=Å~å=ÄÉ=ìëÉÇ= íç= ~ÇÇêÉëë= êç~Çïçêâë=ÄÉ=ìëÉÑìä\= fÑ= ëçI=ïÜ~í= Ñçêã= ëÜçìäÇ
íÜáë=í~âÉ\

OTKP tçìäÇ=ëíêÉåÖíÜÉåáåÖ=ÉñáëíáåÖ=kopt^=`çÇÉë=çÑ=mê~ÅíáÅÉ=ÄÉ=ëìÑÑáÅáÉåí=íç=áãéêçîÉ
ã~ííÉêë\

OTKQ tÜ~í=~êÉ=óçìê=îáÉïë=çå=cçêï~êÇ=mä~åë=Ñçê=oç~Çïçêâë\

lå=mêçéçë~ä=qtlW

OTKR aç=óçì=íÜáåâ=åÉï=éêáã~êó=äÉÖáëä~íáçå=áë=êÉèìáêÉÇI=~åÇ=ïÜó\
OTKS ^êÉ= íÜÉêÉ= ÉñáëíáåÖ= éçïÉêë= ìåÇÉê= kopt^= ïÜáÅÜ= ~êÉ= ìåÇÉêìëÉÇI= çê= ÅçìäÇ= ÄÉ

ëíêÉåÖíÜÉåÉÇ\
OTKU tÜ~í=ïçìäÇ=ÄÉ=íÜÉ=ãçëí=ÉÑÑÉÅíáîÉ=ï~ó=çÑ=~ééäóáåÖ=ÅÜ~êÖÉë=Ñçê=êç~Çïçêâë\=cçê

Éñ~ãéäÉI= ïçìäÇ= ÅÜ~êÖÉë= Ñçê= çîÉêëí~óáåÖ= ëáãéäó= äÉ~Ç= íç= çîÉêJÉëíáã~íÉÇ
íáãÉëÅ~äÉë=Ñçê=ÅçãéäÉíáåÖ=êç~Çïçêâë\

OTKV aç=óçì=íÜáåâ=ã~âáåÖ=~ää=kopt^=`çÇÉë=çÑ=mê~ÅíáÅÉ=ëí~íìíçêó=ïçìäÇ=ÄÉ=ÜÉäéÑìä\=fÑ
ëçI=ïÜ~í=íóéÉ=çÑ=ë~åÅíáçåë=Çç=óçì=íÜáåâ=ëÜçìäÇ=~ééäó=Ñçê=åçåJÅçãéäá~åÅÉ=ïáíÜ
íÜÉ=`çÇÉë\

OTKNM eçï= Çç= óçì= íÜáåâ= íê~áåáåÖ= Ñçê= ~ää= íÜçëÉ= áåîçäîÉÇ= áå= êç~Çïçêâë= ÅçìäÇ= ÄÉ
áãéêçîÉÇ\
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OTKNN aç= óçì= ëÉÉ= ~åó= ~ÇîÉêëÉ= áåÇáêÉÅí= áãé~Åíë= áå= ïÜ~í= áë= éêçéçëÉÇ\= cçê= Éñ~ãéäÉI
ïçìäÇ=áåÅêÉ~ëÉÇ=ÅÜ~êÖÉë=ëáãéäó=äÉ~Ç=íç=áåÅêÉ~ëÉÇ=~Çãáåáëíê~íáîÉ=ïçêâäç~Çë=Ñçê
êç~Çë=~ìíÜçêáíáÉë\

OTKNO få=ïÜ~í=ï~óë=Çç=óçì=íÜáåâ=~å=áåÇÉéÉåÇÉåí=~êÄáíê~íçê=ïçìäÇ=ÄÉ=ÜÉäéÑìä\=aç=óçì
Ü~îÉ=~åó=ëìÖÖÉëíáçåë=Ñçê=íÜÉ=ÉñíÉåí=çÑ=ÜáëLÜÉê=êçäÉ\

fÑ=óçì=Ñ~îçìê=çåÉ=çÑ=íÜÉëÉ=éêçéçë~äë=çîÉê=íÜÉ=çíÜÉêI=éäÉ~ëÉ=íÉää=ìë=ïÜóK

OUK eçï= Çç= óçì= íÜáåâ= ëìÅÅÉëëÑìä= ÅçJçêÇáå~íáçå= ~åÇ= èì~äáíó= Åçåíêçä= áå
êç~Çïçêâë=ëÜçìäÇ=ÄÉ=ãÉ~ëìêÉÇ\

OUKN ^êÉ= íÜÉ= ëìÖÖÉëíÉÇ= éÉêÑçêã~åÅÉ= áåÇáÅ~íçêë= ëÉí= çìí= áå= é~ê~Öê~éÜ= OO= íÜÉ= êáÖÜí
çåÉë\

OUKO tçìäÇ=óçì=ëìÖÖÉëí=~åó=çíÜÉêë\
OUKP eçï=ëÜçìäÇ=êç~Çë=~ìíÜçêáíáÉë=ÄÉ=~ëâÉÇ=íç=êÉéçêí=çå=éÉêÑçêã~åÅÉ=áåÇáÅ~íçêë\

OVK aç= óçì= Ü~îÉ= ~åó= çíÜÉê= ëìÖÖÉëíáçåë= Ñçê= êÉÇìÅáåÖ= éêçÄäÉãë= Å~ìëÉÇ= Äó
êç~Çïçêâë\

få= êÉëéçåÇáåÖ= íç= íÜÉëÉ=èìÉëíáçåëI= áí=ïçìäÇ=ÜÉäé=ìë= áÑ=óçì= áåÇáÅ~íÉ= íÜÉ=åìãÄÉê=çÑ= íÜÉ
èìÉëíáçå=óçìÛêÉ=êÉÑÉêêáåÖ=íçK
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e ifpq=lc=`lkpriqbbp

PNK få=~ÇÇáíáçå=íç=ã~âáåÖ=íÜáë=Åçåëìäí~íáçå=ÇçÅìãÉåí=éìÄäáÅäó=~î~áä~ÄäÉ=îá~=íÜÉ
bñÉÅìíáîÉ=ïÉÄëáíÉI=ïÉ=~êÉ=ÅáêÅìä~íáåÖ=áí=íç=íÜÉ=ÑçääçïáåÖW

• _ìëáåÉëë=ëÉÅíçê
• `äÉêâ= çÑ= íÜÉ= içÅ~ä= dçîÉêåãÉåí= ~åÇ= qê~åëéçêí= `çããáííÉÉ= ~í= íÜÉ= pÅçííáëÜ

m~êäá~ãÉåí=~åÇ=íÜÉ=êÉäÉî~åí=aÉé~êíãÉåí~ä=`çããáííÉÉ=iá~áëçå=lÑÑáÅÉê=Ea`ilF
• `çããìåáíó=mä~ååáåÖ=m~êíåÉêëÜáéë
• `lpi^
• qÜÉ=aáë~Äáäáíó=oáÖÜíë=`çããáëëáçå
• bèì~ä=lééçêíìåáíáÉë=`çããáëëáçå
• qÜÉ=`çããáëëáçå=Ñçê=o~Åá~ä=bèì~äáíó
• içÅ~ä=~ìíÜçêáíó=`ÜáÉÑ=bñÉÅìíáîÉë=~åÇ=êç~Çë=éêçÑÉëëáçå~äë
• líÜÉê=dçîÉêåãÉåí=ÇÉé~êíãÉåíë
• oÉäÉî~åí=éêçÑÉëëáçå~ä=ÄçÇáÉë
• pÅçííáëÜ=t~íÉê
• qê~ÇÉ=råáçåë
• qê~åëéçêí=~Å~ÇÉãáÅë=áå=ÅçääÉÖÉëL=ìåáîÉêëáíáÉë
• qê~åëéçêí=äçÄÄó=Öêçìéë
• qê~åëéçêí=ëÉÅíçê
• qê~ÇÉ=ìåáçåë=Eçå=íê~áåáåÖ=C=ë~ÑÉíó=áëëìÉëF
• ríáäáíó=Åçãé~åáÉë
• ríáäáíó=`çãé~åó=oÉÖìä~íçêë
• sçäìåí~êó=ëÉÅíçê=LÅçããìåáíó=Öêçìéë=çê=ìãÄêÉää~=Öêçìéë

eçïÉîÉêI=áÑ=óçì=íÜáåâ=~åóçåÉ=ÉäëÉ=çê=~åó=çíÜÉê=çêÖ~åáë~íáçå=ëÜçìäÇ=êÉÅÉáîÉ=~=ÅçéóI
éäÉ~ëÉ=äÉí=ìë=âåçïK
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